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Wprowadzenie

Szybki rozwoj telekomunikacji u schytku XX i na poczatku XXI wieku
spowodowat na rynku pracy wzrost zapotrzebowania na specjalistow,
ktorzy mogliby swiadczy¢ szeroki zakres ustug w tej dziedzinie.

Celem ksztatcenia w zawodzie technik telekomunikacji jest przygoto-
wanie aktywnego, mobilnego i skutecznie poruszajgcego sie na rynku
pracy absolwenta, ktory poradzi sobie w sytuacji bardzo szybkiego
rozwoju technologicznego. Bedzie to mozliwe do osiggniecia, jesli
uczniowie w czasie nauki bedg nabywali nie tylko wiedze i umiejetnosci
zawodowe, ale takze kompetencje, ktdére pozwolg im w przysziosci na:
ustawiczne doksztatcanie i doskonalenie swoich umiejetnosci, ocene
sytuacji na rynku pracy i realng ocene wiasnych predyspozycji i mozliwo-
Sci oraz planowanie wtasnej kariery zawodowe;.

Opracowany program jest programem modutowym, ktory pozwala na:
— nabywanie kompetencji niezbednych w zawodzie technik telekomuni-

kacji zarbwno w systemie szkolnym, jak i pozaszkolnym,

— przygotowanie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe,

— elastyczne dostosowanie procesu ksztatcenia do indywidualnych
potrzeb uczniow,

— fatwg adaptacje do zmieniajgcych sie potrzeb regionalnego rynku
pracy,

— zwiekszenie odpowiedzialnosci ucznidw za proces uczenia sie.

Cele ksztatcenia i materiat nauczania powigzane sg $cisle z zadania-
mi zawodowymi, co umozliwia:

— przygotowanie ucznia do samodzielnego wykonywania podstawowych
zadan zawodowych,
— przygotowanie do ksztatcenia ustawicznego.

Modutowy program nauczania skfada sie z zestawu modutow ksztat-
cenia w zawodzie i odpowiadajgcych im jednostek modutowych, wyod-
rebnionych na podstawie okreslonych kryteriow, umozliwiajgcych
zdobywanie wiedzy oraz ksztaltowanie umiejetnosci i postaw wtasciwych
dla zawodu.

Jednostka modutowa stanowi element modutu ksztatcenia w zawo-
dzie obejmujagcy logiczny i mozliwy do wykonania wycinek pracy,
0 wyraznie okreslonym poczatku i zakonczeniu, ktory nie podlega dal-
szym podziatom, a jego rezultatem jest produkt, ustuga lub istotna
decyzja.

W strukturze modutowego programu nauczania wystepuja:

— zatozenia programowo-organizacyjne ksztatcenia w zawodzie,
— plany nauczania,
— programy modutow i jednostek modutowych.



Modut ksztatcenia w zawodzie zawiera:
— cele ksztatcenia,
— wykaz jednostek modutowych,
— schemat uktadu jednostek modutowych,
— literature,
— jednostki modutowe, na ktére sktadajg sie:
szczegotowe cele ksztatcenia,
materiat nauczania,
¢wiczenia,
srodki dydaktyczne,
wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki,
propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnie¢ edukacyjnych
ucznia.

Dydaktyczna mapa programu nauczania, zamieszczona w zatoze-
niach programowo-organizacyjnych, przedstawia schemat powigzan
miedzy modutami i jednostkami modutowymi, wyodrebnionymi w pro-
gramie nauczania oraz okresla kolejnosc¢ ich realizacji. Ma ona utatwic
dyrekcji szkét i nauczycielom organizowanie procesu ksztatcenia.

W programie zostat przyjety system kodowania modutow i jednostek
modutowych zawierajgcy nastepujgce elementy:
— symbol cyfrowy zawodu wedtug klasyfikacji zawodow szkolnictwa
zawodowego,
— symbol literowy oznaczajacy kategorie modutow:
O - dla modutow ogdlinozawodowych,
Z — dla modutéw zawodowych,
S — dla modutéw specjalizacyjnych,
— cyfre arabskg oznaczajgcg kolejny modut lub jednostke modutowa.

Przyktadowy zapis kodowania modutu:

311[37].01
311[37] — symbol cyfrowy zawodu: technik telekomunikac;ji
O1 — pierwszy modut ogoélnozawodowy

Przyktadowy zapis kodowania jednostki modutowe;:

311[37].22.01

311[37] — symbol cyfrowy zawodu: technik telekomunikacji
Z2 — drugi modut zawodowy

01 — pierwsza jednostka modutowa w module Z2.



1.

Zatozenia programowo-organizacyjne ksztatcenia
w zawodzie

Opis pracy w zawodzie

Typowe stanowiska pracy
Technicy telekomunikacji mogg podejmowac prace w roznych zaktadach
pracy, takich jak:

— zakfady telekomunikaciji,

zakfady wykonujgce montaz sieci i urzagdzen telekomunikacyjnych,
zakfady wytworcze sprzetu i urzagdzen dla telekomunikacii,

placéwki badawczo-rozwojowe i projektowe telekomunikaciji,
instytucje i zaktady posiadajgce wiasne sieci oraz systemy tgcznosci,
zaktady handlu i napraw sprzetu telekomunikacyjnego,

placowki inspekciji i kontroli urzadzen telekomunikacyjnych.

Moga byC zatrudnieni w roznych zaktadach pracy, miedzy innymi
w charakterze:

technika eksploataciji sieci telekomunikacyjnej,

technika eksploatacji urzadzen koncowych,

technika eksploatacji urzadzen i sieci komputerowych,

technika systemow pomiarowych,

administratora systemow komutacyjnych,

technika eksploatacji systemow komutacyjnych,

technika eksploatacji urzgdzen radiokomunikacyjnych,

technika eksploatacji urzgdzen teleinformatycznych,

technika utrzymania systemow wielokrotnych,

technika utrzymania systemow teleinformatycznych,

dyspozytora sieci telekomunikacyjnej,

pracownika marketingu i ustug telekomunikacyjnych,

pracownika biura obstugi klientow,

asystenta projektantow w biurach projektowych i konstrukcyjnych,
mistrza, kierownika zmiany przy montazu, instalowaniu, konserwacji
i obstudze urzadzen telekomunikacyjnych.

Zadania zawodowe

montaz, uruchamianie oraz wykonywanie pomiarow i testow kontrol-
nych elementéw, uktadéw oraz urzgdzen stosowanych w systemach
telekomunikacyjnych,

montaz i konserwacja sieci telekomunikacyjnych,

konserwacja i naprawy urzadzen koncowych sieci telekomunikacyjnych,
eksploatacja central telefonicznych,

eksploatacja systemow teletransmisyjnych,
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eksploatacja systemow radiokomunikacyjnych,

eksploatacja systemow radiodyfuzyjnych (nadawczych),

eksploatacja systemow telefonii komorkowe;j,

eksploatacja systemow zasilajgcych i klimatyzacyjnych stosowanych
w telekomunikaciji,

prowadzenie badan rynku ustug telekomunikacyjnych,

promocja oraz sprzedaz urzadzen i ustug telekomunikacyjnych,
realizacja strategii marketingowych.

Umiejetnosci zawodowe
W wyniku ksztatcenia w zawodzie absolwent szkoty powinien umiec:

komunikowac sie, wyszukiwaé i przetwarzac informacje,

akceptowac zmiany i przystosowywac sie do nich,

samodzielnie podejmowac decyzje,

korzystac ze swoich praw,

porozumiewac sie w jezykach obcych,

analizowac i interpretowacC podstawowe zjawiska i prawa z zakresu
elektrotechniki i elektroniki,

analizowac¢ dziatanie elementow i uktadow elektronicznych stosowa-
nych w urzadzeniach telekomunikaciji,

stosowac elementy i uktady elektroniczne analogowe, cyfrowe oraz
mikroprocesorowe,

postugiwaC sie aparaturg pomiarowg i diagnostyczng stosowang
w telekomunikacji oraz interpretowac otrzymane wyniki pomiarow,
postugiwaC sie oprogramowaniem narzedziowym i uzytkowym
w zakresie niezbednym do wykonywanej pracy,

postugiwac sie dokumentacjg techniczng uktaddw elektronicznych
oraz instrukcjami obstugi i dokumentacjg serwisowg urzgdzen teleko-
munikacyjnych,

montowac, uruchamiac i testowa¢ uktady elektroniczne oraz urzadze-
nia stosowane w telekomunikacji,

analizowac¢ dziatanie oraz eksploatowac urzadzenia i systemy tele-
komunikacyjne,

przeprowadzac konserwacje urzadzen telekomunikacyjnych,
stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowe
i 0 ochronie srodowiska,

korzystac z literatury technicznej polskiej i obcojezycznej,

proponowac¢ klientowi optymalng ustuge telekomunikacyjng oraz
wypetnia¢ dokumenty niezbedne przy zawieraniu umow z klientem,
postugiwac sie podstawowymi pojeciami ekonomicznymi,

korzysta¢ ze zrodet wiedzy ekonomicznej i prawnej,

poszukiwac¢ aktywnie pracy i prezentowac swoje umiejetnosci,
podejmowac i rozlicza¢ dziatalno$¢ gospodarcza.

8



Wymagania psychofizyczne witasciwe dla zawodu

— zainteresowania techniczne,

— zyczliwos¢ i umiejetnos¢ wspotzycia z ludzmi,

— spostrzegawczosc i szybka orientacja,

— zdolnosc¢ koncentracji i podzielnosci uwagi,

— koordynacja sensomotoryczna,

— umiejetnos¢ abstrakcyjnego myslenia,

— duze zdolnosci manualne, precyzja ruchu rak i palcow,
— wytrwatosc i cierpliwos¢ oraz zdyscyplinowanie,

— komunikatywnosc.

2. Zalecenia dotyczace organizacji procesu dydaktyczno-
wychowawczego

Proces ksztatcenia wedtug modutowego programu nauczania dla
zawodu technik telekomunikacji moze bycC realizowany w czteroletnim
technikum dla miodziezy i dla dorostych (w formie stacjonarnej i zaocz-
nej) oraz w szkole policealnej dla mtodziezy i dla dorostych (w formie
stacjonarnej i zaocznej).

Program sktada sie z dwoch modutéw ogolnozawodowych, siedmiu
zawodowych i dwoch specjalizacyjnych.

Moduty ogdlnozawodowe obejmujg wiedze ponadzawodowg i ogolno-
zawodowg wspolng dla zawodow branzy elektronicznej. Stanowig one
podstawe do nabywania umiejetnosci zawodowych w wyniku ksztatcenia
zawodowego w wybranym zawodzie branzy elektroniczne;j.

Moduty zawodowe przygotowujg do wykonywania zadan na typowych
dla zawodu stanowiskach pracy i stanowig podbudowe do uzyskania
specjalizacji zawodowe;.

Moduty specjalizacyjne majg na celu dostosowanie kwalifikacji absol-
wenta do potrzeb rynku pracy. Zamieszczone w programie moduty
specjalizacyjne stanowig przyktadowg propozycje autorow programu.

Realizacja modutow specjalizacyjnych zalezy od potrzeb lokalnego
rynku pracy, mozliwosci szkoty i potrzeb uczniéw. Szkota powinna
zaproponowac co najmniej dwa moduty specjalizacyjne tak, aby ucznio-
wie mogli dokona¢ wyboru zgodnie ze swoimi zainteresowaniami.

Istotnym uzupetnieniem ksztatcenia zawodowego jest praktyka zawo-
dowa. Praktyki mogg byC organizowane w roéznych przedsiebiorstwach,
w ktérych uczniowie / stuchacze mogliby poszerzy¢ i doskonali¢ swoje
umiejetnosci zawodowe. Wybér firmy powinien byé skorelowany z wybo-
rem modutu specjalizacyjnego.



Wykaz modutow i jednostek modutowych zamieszczono w tabeli.

Wykaz modutéw i jednostek modutowych

Symbol Orientacyjna
jednostki Zestawienie modutéw i jednostek modutowych liczba godzin
modutowej na realizacje
311[37].01
Badanie obwodéw elektrycznych 216
311[37].01.01 | Przygotowanie do bezpiecznej pracy 16
311[37].01.02 | Badanie obwodow pradu statego 80
311[37].01.03 | Badanie obwoddw pradu przemiennego 80
311[37].01.04 | Analizowanie dziatania oraz stosowanie podstawo-
wych maszyn i urzgdzen elektrycznych 40
311[37].02
Pomiary parametréw elementéw
i uktadoéw elektronicznych 252
311[37].02.01 | Montaz uktadow analogowych i pomiary ich
parametrow 105
311[37].02.02 | Montaz ukfaddéw cyfrowych i pomiary ich parametrow 102
311[37].02.03 | Badanie elementdéw i uktadow automatyki 45
311[37].21
Projektowanie prostych uktadow
sterowania mikroprocesorowego 144
311[37].21.01 | Programowanie w jezyku asemblera 68
311[37].21.02 | Projektowanie i montaz uktadéw mikroprocesorowych 76
311[37].22
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen
teletransmisyjnych 216
311[37].Z2.01 | Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisji
kablowej 90
311[37].22.02 | Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisiji
Swiattowodowej 63
311[37].22.03 | Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisiji
bezprzewodowej 63
311[37].Z3
Eksploatacja systemoéw telekomutacyjnych 180
311[37].23.01 | Eksploatacja cyfrowych central komutacyjnych 95
311[37].23.02 | Zarzgdzanie zasobami central komutacyjnych 85
311[37].Z4
Montaz i eksploatacja systemow
teleinformatycznych 180
311[37].Z4.01 | Projektowanie i realizacja lokalnych sieci
teleinformatycznych 95
311[37].Z4.02 | Administrowanie zasobami lokalnych sieci
teleinformatycznych 85
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311[37].Z5
Montaz i programowanie

abonenckich urzadzen koncowych 202
311[37].Z25.01 | Programowanie i eksploatacja abonenckich central
oraz urzadzen koncowych 102
311[37].25.02 | Projektowanie i wykonywanie lokalnych sieci
abonenckich 110
311[37].26
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych 130
311[37].26.01 | Przygotowywanie ofert ustug telekomunikacyjnych 75
311[37].26.02 | Realizacja ustug telekomunikacyjnych 55
311[37].Z27
Praktyka zawodowa 80
311[37].Z7.01 | Montaz, obstuga oraz konserwacja sieci i urzgdzen
telekomunikacyjnych® 80
311[37].27.02 | Oferowanie i realizacja ustug telekomunikacyjnych* 80
311[37].81**
Obstuga systemoéw telekomunikacyjnych 130
311[37].S1.01 | Obstuga systemow komutacyjnych 60
311[37].S1.02 | Wykorzystanie systemoéw teleinformatycznych 70
311[37].82**
Marketing ustug telekomunikacyjnych 130
311[37].S2.01 | Zarzadzanie marketingiem ustug 60
311[37].S2.02 | Prowadzenie dziatan marketingowych w zakresie
ustug telekomunikacyjnych 70
Razem 1730

*

*%

Proponowana liczba godzin na realizacje odnosi sie do planu naucza-

jednostki modutowe do wyboru
moduty do wyboru

nia dla czteroletniego technikum dla mtodziezy.

Na podstawie wykazu modutow i jednostek modutowych oraz sche-
matow uktadow jednostek modutowych sporzgdzono dydaktyczng mape

programu nauczania dla zawodu.
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Dydaktyczna mapa programu nauczania

[ 311p7.01 |
¥

L>[31 1[371.01.01}—»(311[371.01.02}+{311[37].01.03)]—»(311[37].01 .o4]—>‘

[ 31137102 |

v ' v
(3111371.02.01)  (311[371.02.02]
¥ ¥

311[37].02.03

BEEEZD
¥

L»[31 1[371.21.01 }»{311[37].21 .02]—>‘

v
[ 311[37].22 ]

L»[ 311[37].22.01 | »{ 311[371.2.02 }—{ 31 1[37].22.03]—1

v
¥ v

[ snpnz | [ 311p7za |
v v

311[37].Z3.01 311[37].Z4.01

311[37].Z23.02 311[37].Z4.02

v
[ snpnzs |
v

L>[31 1[371.25.01 {31 1[37].25.02]—1

¥
[ 31pnze |
v

L»[31 1[37].26.01 {31 1[37].26.02]—7

i
[ snpnzr |
v

Jednostki modutowe L 2 ¥
do wyboru (311371.27.01]  (311371.27.02)
______ v v
Modut i 3
oduty
do wyboru [ 311[?17]'31 ] [ 311[3*7].32 ]

Linie przerywane oznaczajg S$ciezki specjalizacji realizowane zgodnie
z mozliwosciami szkoty i wyborem ucznia.
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Dydaktyczna mapa modutowego programu nauczania obrazuje
powigzania miedzy modutami i jednostkami modutowymi oraz okresla
kolejnos¢ ich realizacji. Stanowi podstawe do planowania procesu
dydaktycznego.

Nauczyciele realizujgcy modutowy program nauczania powinni byc¢
przygotowani do zintegrowanego nauczania teorii i praktyki. Cenne sg tu
wiedza, umiejetnosci i doswiadczenie zarowno zawodowe, jak rowniez
z zakresu aktywizujacych metod nauczania, pomiaru dydaktycznego,
zarzgdzania projektami. Szybki rozwaj techniki i technologii wymaga, aby
nauczyciele byli otwarci na zmiany i gotowi do ich wprowadzania.

Dominujgcymi metodami pracy powinny by¢ metody aktywizujace,
praktyczne oraz metoda projektéw. Do pracy metodg projektow uczniow
nalezy wdraza¢ od samego poczatku. Jako pierwsze mozna realizowac
mini projekty teoretyczne, ktére przygotujg ich do pracy tg metodg
i wdrozg do samodzielnego korzystania z roznych zrodet informacii.
Wskazane jest takie zaplanowanie projektow w catym cyklu ksztatcenia,
aby w trakcie realizacji kolejnych jednostek modutowych kontynuowac
wczesnie] rozpoczete wieksze projekty. Czynnikiem motywujgcym do
rzetelnej pracy mogtyby by¢ konkursy na najlepsze, najciekawsze projek-
ty, wystawy szkolne, a moze nawet miedzyszkolne i miedzynarodowe
(wiele szkdt ma nawigzang wspétprace ze szkotami Unii Europejskiej)
oraz sesje naukowe poswiecone miedzy innymi prezentacjom wyroznia-
jacych sie prac. Wartosciowym doswiadczeniem bytoby prezentowanie
prac w jezyku obcym. Cenne moze okazac¢ sie réwniez prowadzenie
przez uczniéw / stuchaczy tzw. portfolio (teczki prac), w ktérych bedag
gromadzi¢ wiasne prace i inne dowody osiggniec. Przegladanie dorobku
na zakonczenie cyklu ksztatcenia powinno pobudzi¢ ich do samooceny
wtasnego rozwoju w trakcie nauki.

Jednostki modutowe powinny byc¢ realizowane w grupie do 12 - 15
0s6b i w blokach minimum 3 godzinnych. Cwiczenia laboratoryjne zaleca
sie realizowac¢ indywidualnie na specjalnie przygotowanych stanowi-
skach ¢wiczeniowych. Nalezy stworzy¢ uczniom warunki do samodziel-
nego wykonywania zadan nisko symulowanych oraz zadan typu proba
pracy. Jest to istotne ze wzgledu na przygotowanie ich do zewnetrznego
egzaminu zawodowego, a takze do przysziej pracy zawodowej.

Cwiczenia laboratoryjne nalezy planowaé zgodnie z zasadg stopnio-
wania trudnosci. W miare postepowania toku ksztatcenia, uczniowie
powinni coraz bardziej samodzielnie wykonywa¢ c¢wiczenia i zadania.
Sami powinni planowaé swojg prace, organizowaé stanowisko pracy.
Regutg powinny stac¢ sie: samoocena wtasnych dziatan i prezentowanie
efektow pracy.

Niezwykle wazne jest, aby w toku nauki ksztattowac postawy oczeki-
wane przez pracodawcow, a zwlaszcza postawy aktywnosci, otwartosci
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na zmiany, odpowiedzialnosci za swoje i innych bezpieczenstwo, powie-
rzony sprzet oraz za proces uczenia sie.

W kazdym module nalezy zwraca¢ uwage na ksztattowanie umiejet-
nosci ponadzawodowych, jak: komunikowania sie, pracy w zespole, ko-
rzystania z nowoczesnych technologii informacyjnych, uczenia sie.
Samoksztatcenie powinno odgrywac¢ wazng role w nauczaniu zawodu,
gdyz przygotowuje do ksztatcenia ustawicznego. Powinno byc¢ realizo-
wane w oparciu o rozne zrodta informacji, takie jak: normy, instrukcje,
poradniki, materiaty informacyjne wiodacych firm. Umiejetnosci ponad-
zawodowe mogg byC ksztattowane poprzez stosowanie metody projek-
tow, dyskusiji dydaktycznej i gier dydaktycznych.

Prawidtowy przebieg procesu dydaktycznego wymaga zorganizowa-
nia pracowni: pomiaréw elektryczno-elektronicznych, techniki cyfrowej
i mikroprocesoréw, automatyki, teleinformatyki i telekomunikaciji.
W pracowniach powinny by¢ wyodrebnione indywidualne stanowiska
¢wiczeniowe. Jesli szkota nie dysponuje odpowiednig bazg dydaktyczna,
moze skorzystac z oferty CKP lub zorganizowac zajecia u pracodawcy.

Z procesem dydaktycznym nierozerwalnie zwigzany jest proces
sprawdzania i oceniania osiggnie¢ edukacyjnych ucznidw. Proponuje sie
prowadzenie w kazdej jednostce modutowej badan diagnostycznych na
wejsciu, badan ksztattujgcych przeprowadzanych w trakcie jej realizacji
i badan sumatywnych na zakonczenie.

Badania diagnostyczne majg dostarczy¢ informacji, w jakim stopniu
uczniowie sg przygotowani do realizacji celéw danej jednostki moduto-
wej. Wyniki badan powinny by¢ wykorzystane do wiasciwego zaplano-
wania procesu nauczania.

Badania ksztattujgce nalezy przeprowadzacC systematycznie. Ocenie
powinny podlega¢ zaréwno wiadomosci i umiejetnosci, jak i postawy.
Nalezy ocenia¢: wypowiedzi ustne, pisemne oraz ¢wiczenia laboratoryj-
ne, a takze projekty realizowane grupowo i indywidualnie.

Badania sumatywne powinny dostarcza¢ informacji zwrotnej o osia-
gnieciach ucznibw w zakresie realizacji celow jednostki modutowej.
Zaleca sie stosowanie testow praktycznych z zadaniami typu proba
pracy oraz zadaniami nisko symulowanymi.

Osigganiu celéw ksztatcenia powinny sprzyja¢ roznorodne i nowocze-
sne srodki dydaktyczne, takie jak: pomoce dydaktyczne, materiaty
dydaktyczne, techniczne srodki ksztatcenia, dydaktyczne srodki pracy.
Dobre przygotowanie zawodowe wymaga nieustannego modernizowania
bazy dydaktycznej w celu dostosowania jej do najnowszych osiggniec
techniczno-technologicznych. Laboratoria powinny by¢ wyposazone w te
urzadzenia i srodki pracy, ktore sg aktualnie produkowane i stosowane
przez wiodace firmy na regionalnym rynku pracy.
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ll. Plany nauczania

PLAN NAUCZANIA

Czteroletnie technikum

Zawod: technik telekomunikacji 311[37]

Podbudowa programowa: gimnazjum

m%oalzei]ezy Dla dorostych
Liczba Liczba Liczba
godzin godzin godzin
tygodniowo | tygodniowo | w cztero-
Lp. Moduty ksztatcenia w cztero- w cztero- letnim
w zawodzie letnim letnim okresie
okresie okresie nauczania
nauczania nauczania
Semestry | — VIII
Klasy | — IV Forma Forma
Stacjonarna | zaoczna
1. | Badanie obwoddéw elektrycznych 6 4 76
2. |Pomiary parametrow elementéw
i uktadow elektronicznych 7 5 88
3. |Projektowanie prostych uktadow
sterowania mikroprocesorowego 4 3 50
4. |Montaz i eksploatacja sieci
i urzadzen teletransmisyjnych 6 4 76
5. |Eksploatacja systemow
telekomutacyjnych 5 3 63
6. |Montaz i eksploatacja systemow
teleinformatycznych 5 3 63
7. |Montaz i programowanie
abonenckich urzadzen koncowych 7 5 88
8. | Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych 5 4 63
9. |Obstuga systemodw
telekomunikacyjnych* 5 4 63
10. | Marketing ustug
telekomunikacyjnych® 5 4 63
Razem 50 35 630

Praktyka zawodowa: 2 tygodnie

* moduty specjalizacyjne — jeden modut do wyboru przez ucznia / stuchacza
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PLAN NAUCZANIA

Szkota policealna
Zawod: technik telekomunikacji 311[37]

Podbudowa programowa: szkota dajgca wyksztatcenie srednie

m’folglzaieZy Dla dorostych
Liczba Liczba Liczba
godzin godzin godzin
tygodniowo | tygodniowo w
Lp. Moduty ksztatcenia w dwuletnim | w dwuletnim | dwuletnim
w zawodzie okresie okresie okresie
nauczania nauczania | nauczania
Semestry Semestry | — IV
-1V Forma Forma
Stacjonarna | zaoczna
1. |Badanie obwoddw elektrycznych 6 5 82
2. |Pomiary parametréw elementéw
i uktaddw elektronicznych 7 5 95
3. |Projektowanie prostych uktadéw
sterowania mikroprocesorowego 4 3 56
4. |Montaz i eksploatacja sieci
i urzgdzen teletransmisyjnych 6 4 82
5. | Eksploatacja systemow
telekomutacyjnych 5 4 68
6. |Montaz i eksploatacja systemow
teleinformatycznych 5 3 68
7. |Montaz i programowanie 95
abonenckich urzadzen koncowych 7 5
8. |Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych 5 4 68
9. | Obstuga systemow
telekomunikacyjnych* 5 4 68
10. | Marketing ustug
telekomunikacyjnych* 5 4 68
Razem 50 37 682

Praktyka zawodowa: 2 tygodnie

*

moduly specjalizacyjne — jeden modut do wyboru przez ucznia / stuchacza
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PLAN NAUCZANIA

Szkota policealna
Zawod: technik telekomunikacji 311[37]

Podbudowa programowa: liceum profilowane o profilu wywodzacym sie
z tej samej, co zawdd dziedziny gospodarki

m’folglzaieZy Dla dorostych
Liczba Liczba Liczba
godzin godzin godzin
tygodniowo | tygodniowo | w rocznym
Lp. Moduty ksztatcenia W rocznym | w rocznym okresie
w zawodzie okresie okresie nauczania
nauczania nauczania
Semestry Semestry | — I
=1l Forma Forma
Stacjonarna | zaoczna
1. | Projektowanie prostych uktadow
sterowania mikroprocesorowego 4 3 54
2. |Montaz i eksploatacja sieci
i urzgdzen teletransmisyjnych 5 4 68
3. | Eksploatacja systemow
telekomutacyjnych 5 3 67
4. |Montaz i eksploatacja systeméw
teleinformatycznych 4 3 54
5. |Montaz i programowanie
abonenckich urzadzen koncowych 6 5 81
6. | Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych 4 3 54
7. | Obstuga systemow
telekomunikacyjnych* 4 3 54
8. |Marketing ustug
telekomunikacyjnych* 4 3 54
Razem 32 24 432

Praktyka zawodowa: 2 tygodnie

*

moduly specjalizacyjne — jeden modut do wyboru przez ucznia / stuchacza
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lll. Moduly ksztalcenia w zawodzie

Modut 311[37].01
Badanie obwodow elektrycznych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

charakteryzowac podstawowe zjawiska zachodzgce w polu elektrycz-
nym, magnetycznym i elektromagnetycznym,

szacowac oraz oblicza¢ wartosci wielkosci elektrycznych w obwodach
pradu statego i przemiennego,

rozpoznawac¢ elementy bierne na podstawie: wygladu, oznaczen
i symboli graficznych,

mierzy¢ podstawowe wielkosci elektryczne i parametry elementow
elektrycznych,

dobiera¢ metody i przyrzady pomiarowe,

przedstawia¢ wyniki pomiaréow w réznej formie,

interpretowac wyniki pomiarow,

analizowac prace obwodow elektrycznych,

wyjasniaC o0golne zasady dziatania i bezpiecznego uzytkowania
podstawowych maszyn i urzadzen elektrycznych,

korzysta¢ z ksigzek, katalogobw, czasopism w celu odnalezienia
potrzebnej informaciji o elementach biernych,

stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowe
i 0 ochronie srodowiska,

ocenia¢ ryzyko zagrozenia zycia i zdrowia w trakcie badan obwoddéw
elektrycznych.

2. Wykaz jednostek modutowych
: , Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowej liczba go)(/jjzin
modutowej S
na realizacje
311[37].01.01 |Przygotowanie do bezpiecznej pracy 16
311[37].01.02 |Badanie obwoddw pradu statego 80
311[37].01.03 |Badanie obwodéw pradu przemiennego 80
311[37].01.04 |Analizowanie dziatania oraz stosowanie podsta-
wowych maszyn i urzadzen elektrycznych 40
Razem 216
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

( 311[37].01 )

Badanie obwodoéw elektrycznych

v
311[37].01.01
Przygotowanie do bezpiecznej
pracy
v

311[37].01.02
Badanie obwodéw pradu statego

v

311[37].01.03
Badanie obwodow pradu
przemiennego

v

311[37].01.04
Analizowanie dziatania
oraz stosowanie podstawowych
maszyn i urzadzen elektrycznych
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Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych

19



pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].01.01
Przygotowanie do bezpiecznej pracy

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— wskazac¢ skutki oddziatywania pradu elektrycznego, wibracji i hatasu
na organizm ludzki,

— zastosowac zasady bezpiecznej pracy z urzgdzeniami elektrycznymi,

— zastosowac procedury udzielania pierwszej pomocy,

— zareagowac w przypadku zagrozenia pozarowego zgodnie z instruk-
Cja przeciwpozarowa,

— zastosowacC podreczny sprzet oraz srodki gasnicze zgodnie z zasa-
dami ochrony przeciwpozarowej,

— dobrac¢ srodki ochrony indywidualnej do wykonywanych prac,

— zastosowac zasady ochrony srodowiska naturalnego,

— zorganizowac bezpieczne i ergonomiczne stanowisko pracy.

2. Materiat nauczania

Bezpieczenstwo pracy z urzadzeniami elektrycznymi.

Wptyw pradu, wibracji, hatasu na organizm ludzki.

Organizacja pierwszej pomocy w wypadkach przy pracy.

Srodki ochrony przeciwporazeniowej i srodki ochrony indywidualne;j.
Zasady postepowania w razie pozaru lub wybuchu.

Zasady ochrony srodowiska na stanowisku pracy.

Ergonomia w ksztattowaniu warunkoéw pracy.

3. Cwiczenia

e Udzielanie pierwszej pomocy osobom poszkodowanym na stanowisku
pracy — symulacja.

e Dobieranie srodkéw ochrony indywidualnej do rodzaju pracy.

e Ocenianie zagrozenia zdrowia lub zycia dla ré6znych prac.

e Ocenianie jakosci stanowiska pracy pod wzgledem bezpieczenhstwa
| ergonomii.

4. Srodki dydaktyczne

Wyposazenie do symulacji udzielania pomocy przedlekarskiej (fantom,
niezbedne srodki medyczne).

Odziez ochronna i sprzet ochrony osobistej.

Typowy sprzet gasniczy.

Plansze dotyczgce typowych zagrozen.

Foliogramy.
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Regulaminy, instrukcje, procedury.
Filmy — procedury postepowania w razie wypadku przy pracy.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Jednostka modutowa rozpoczyna cykl ksztatcenia w zawodzie. Nalezy
zatem uzmystowiC uczniom zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzkiego,
jakie moga sie pojawiC na stanowisku pracy, szczegolnie z urzgdzeniami
elektrycznymi. Najwazniejsze na tym etapie jest uksztattowanie prawi-
dtowych postaw i nawykow oraz uswiadomienie uczniom, ze ochrona
zycia i zdrowia cztowieka w kazdej sytuacji jest celem nadrzednym.
Bezwzglednie uczen powinien opanowa¢ umiejetnosci udzielania pierw-
szej pomocy osobom poszkodowanym w wypadku na stanowisku pracy.

Zaleca sie stosowanie aktywizujgcych metod nauczania, a w szcze-
golnosci metody inscenizacji, metody przypadkdéw, przewodniego tekstu
miedzy innymi do oceny ryzyka wystgpienia zagrozen w réznych sytu-
acjach oraz ¢wiczen praktycznych z zastosowaniem srodkéw ochrony
indywidualnej i sprzetu gasniczego.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Do sprawdzania osiggnie¢ ucznidw w zakresie postaw i nawykow
nalezy stosowaC przede wszystkim obserwacje zachowan podczas
wykonywania c¢wiczen i zadah sprawdzajgcych, w trakcie ktorych
uczniowie powinni wykazaé sie duzg sprawnoscig dziatania, trafnoscig
w ocenie ryzyka wystgpienia zagrozen oraz racjonalnym podejmowa-
niem decyzji.

Wiadomosci i umiejetnosci mogg by¢ rowniez sprawdzane za pomocg
testow pisemnych i zadan symulacyjnych.

Przyktadowe zadanie:

Jezeli porazony pradem jest nieprzytomny, nie oddycha, ale krgzenie
krwi trwa, to oprocz wezwania pomocy lekarskiej nalezy kolejno wykonac
nastepujgce czynnosci:

A. utozyC porazonego na wznak, przeprowadzi¢ sztuczne oddychanie,

uwolni¢ porazonego spod dziatania pradu,

B. uwolni¢ porazonego spod dziatania pradu, przeprowadzi¢ sztuczne

oddychanie, utozy¢ porazonego na wznak,

C. utozy¢ porazonego na wznak, uwolni¢ porazonego spod dziatania

pradu, przeprowadzi¢ sztuczne oddychanie,

D. uwolni¢ porazonego spod dziatania pradu, utozy¢ porazonego na

wznak, przeprowadzi¢ sztuczne oddychanie.
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Jednostka modutowa 311[37].01.02
Badanie obwodow pradu statego

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

sklasyfikowa¢ materialy ze wzgledu na wtasciwosci elektryczne
i magnetyczne,

porownaC wiasciwosci materiatdw stosowanych w konstrukcjach
maszyn i urzadzen elektrycznych,

rozrozni¢ podstawowe materiaty stosowane w elektrotechnice,
rozrozni¢ podstawowe wielkosci elektryczne,

zastosowac i przeliczy¢ podstawowe jednostki wielkosci elektrycznych
w uktadzie Sl,

oszacowac oraz obliczy¢ wartosci wielkosci elektrycznych w obwo-
dach pradu statego,

sklasyfikowac¢ elementy rezystancyjne oraz zrodta napiecia i zrodta
pradu statego,

rozpoznac elementy rezystancyjne oraz zrodta napiecia i zrodta pradu
statego na podstawie: wygladu, oznaczen i symboli graficznych,
zdefiniowaé parametry elementéw rezystancyjnych,

oceni¢ wptyw temperatury na wartosc rezystanciji rezystora,

wskazac¢ zastosowania rezystorow, warystorow, termistorow,
zastosowaé podstawowe prawa elektrotechniki do analizy obwodow
elektrycznych pradu statego,

obliczy¢ rezystancje zastepczg rezystorow potaczonych réwnolegle,
szeregowo i w sposob mieszany,

obliczy¢ parametry zastepcze zrodet napiecia potgczonych szeregowo
i rownolegle,

oceni¢ wptyw zmian rezystancji na napiecie, prad, moc,

okresli¢ warunki dopasowania odbiornika do zrodta,

obstuzy¢ woltomierz i amperomierz pradu statego, omomierz oraz
miernik uniwersalny,

zaplanowac pomiary w obwodach pradu statego,

dobra¢ metode pomiarowg do zadanej sytuaciji,

narysowac uktad pomiarowy dla badanego obwodu pradu statego,
dobrac przyrzady pomiarowe do pomiaroéw w uktadach pradu statego,
zorganizowac stanowisko pomiarowe,

zastosowac rozne sposoby potgczen elektrycznych,

potaczy¢ uktady pradu statego zgodnie ze schematem,

dokona¢ pomiarow podstawowych wielkosci elektrycznych w ukta-
dach pradu statego,

dokonac regulacji napiecia i pradu,
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— przedstawi¢ wyniki pomiaréw w formie tabeli i wykresu,

— odczytac informacje z tabeli lub wykresu,

— przeanalizowac i zinterpretowa¢ wyniki pomiarow w uktadach pradu
statego oraz wyciggnac¢ praktyczne wnioski,

— oceni¢ doktadnos¢ pomiarow,

— zaprezentowac efekty wykonywanych pomiarow,

— przewidzie¢ zagrozenia dla zycia i zdrowia w czasie realizacji
céwiczen,

— udzielic pierwszej pomocy w przypadkach porazenia pradem elek-
trycznym,

— zastosowaC obowigzujgcg procedure postepowania w sytuacii
zagrozenia,

— zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe w trakcie realizacji cwiczen.

2. Materiat nauczania

Materiaty stosowane w elektrotechnice.

Prad elektryczny w réznych srodowiskach.

Podstawowe wielkosci i jednostki elektryczne.

Budowa, rodzaje i parametry elementow wystepujgcych w obwodach
pradu statego (zrodta napiecia i zrodta pradu, rezystory, termistory,
warystory, wytgczniki, bezpieczniki).

Podstawowe prawa elektrotechniki.

Potagczenia elementow obwodow pradu statego.

Dzielniki napiecia.

Uktady regulacji napiecia i pradu.

Bilans mocy w obwodach pradu statego.

Mierniki wykorzystywane w obwodach pradu statego.

Techniki i metody pomiarowe stosowane w obwodach pradu statego.
Oddziatywanie pradu statego na organizm ludzki.

3. Cwiczenia

Przeliczanie jednostek wielkosci elektrycznych.

Obliczanie parametrow obwodu elektrycznego.

taczenie obwodow elektrycznych roznymi sposobami.

Wykonywanie pomiaréw napiecia i pragdu miernikami uniwersalnymi.
Przeprowadzanie regulacji napiecia w uktadzie jedno- i dwustopnio-
wym.

Przeprowadzanie regulacji pradu w uktadzie jedno- i dwustopniowym.
Przeprowadzanie badan potwierdzajgcych prawo Ohma.
Przeprowadzanie badan potwierdzajgcych prawa Kirchhoffa.
Wykonywanie pomiaréw rezystancji roznymi metodami.
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Badanie termistorow i warystoréw.

Badanie zrédta pradu statego.

Badanie zrédta napiecia statego.

Wykonywanie pomiarow mocy odbiornika pradu statego metodg tech-
niczng oraz watomierzem.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Program komputerowy do opracowania wynikow pomiaréw (arkusz
kalkulacyjny).

Prezentacje komputerowe.

Elementy wykorzystywane w obwodach pradu statego.

Stanowiska pomiarowe dla kazdego ucznia.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Tresci zawarte w jednostce modutowej stanowig podstawe do dalsze-
go ksztatcenia w zawodach elektronicznych. Stopien ich opanowania
bedzie miat duzy wptyw na to, jak uczniowie bedg sobie radzili w trakcie
realizacji programu nastepnych modutéw. Dobre nawyki: planowania
swojej pracy, organizowania bezpiecznego stanowiska pracy, statego
utrzymywania porzadku, starannego przedstawiania wynikow pomiarow,
umozliwig w przysztosci zwiekszenie samodzielnosci i odpowiedzialnosci
za proces uczenia sie.

Opanowanie podstawowych pojec¢ i terminéw, zrozumienie podsta-
wowych zjawisk i praw z elektrotechniki oraz nabycie umiejetnosci
postugiwania sie miernikami jest konieczne dla dalszego aktywnego
uczestnictwa w procesie ksztattowania umiejetnosci ogdélnozawodowych
i zawodowych.

Teorie i praktyke nalezy realizowac¢ jednoczesnie. Nauczyciel powi-
nien wprowadzi¢ w temat, a nastepnie postawi¢ przed uczniami problem
do samodzielnego rozwigzania.

Wiekszos¢ ucznidw po raz pierwszy bedzie miata okazje wykonywac
Cwiczenia praktyczne. Dlatego tez pierwsze c¢wiczenia powinny byc¢
proste oraz starannie zaplanowane i przygotowane. Uczniowie, nie ma-
jac duzej sprawnosci manualnej w tgczeniu obwodow oraz w postugiwa-
niu sie miernikami, muszg mie¢ odpowiednig ilos¢ czasu na dokftadne
i staranne wykonanie wszystkich czynnosci oraz na analize wynikow
pomiarow, wyciggniecie wnioskow i samoocene. Tempo wykonywania
cwiczen przez poszczegolnych uczniow moze by¢ bardzo rézne, dlatego
tez ci najsprawniejsi powinni mie¢ mozliwos¢ wykonania dodatkowych
zadan.
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W miare nabywania przez uczniow doswiadczenia i ksztattowania sie
prawidtowych nawykow mozna wprowadza¢ stopniowo metody pracy
wymagajgce od ucznidw wiekszej samodzielnosci, jak na przyktad meto-
da przewodniego tekstu. Najkorzystniej bytoby, gdyby uczniowie czuli sie
jak badacze samodzielnie ,odkrywajgcy”’ podstawowe prawa i zalezno-
Sci.

Do samodzielnej pracy mozna réwniez wdraza¢ ucznidow poprzez
realizacje mini projektow o charakterze teoretycznym i praktycznym.
Przyktadem obszaru, ktérego mogtyby dotyczy¢ mini projekty w tej
jednostce modutowej, mogq byc¢ zrodta energii.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem uczniow do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znac ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujacymi przy pracy z urza-
dzeniami elektrycznymi.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ sprawdzenia wiado-
mosci i umiejetnosci uczniow z fizyki i matematyki w zakresie
niezbednym do realizaciji tresci jednostki modutowej;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie w bie-
zacych zajeciach dydaktycznych. Powinno by¢ ono ukierunkowane
przede wszystkim na wykorzystanie zdobytej wiedzy w praktycznym
dziataniu. Zalecang formg sg czeste ¢wiczenia sprawdzajgce. Ocenie
na tym etapie nauki powinny podlegacC przede wszystkim: umiejetno-
Sci zwigzane z planowaniem i organizowaniem bezpiecznej pracy,
doktadnos¢ wykonywania ¢wiczen, starannos$¢ przedstawiania wyni-
kow oraz umiejetnosc¢ logicznego wnioskowania;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC¢ doktadnie zaplanowane
| przygotowane, tak aby sprawdzato zaréowno umiejetnosci intelektual-
ne, jak i praktyczne. Ocenie powinien podlega¢ stopien spetnienia
przez uczniow wymagan programowych.
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Przyktadowe zadanie:
Jak zmieni sie wskazanie woltomierza po zamknieciu wytgcznika W,

jezeli uktad jest zasilany z idealnego zrodta napiecia?
(0]

A. zmaleje 2-krotnie, WK

B. zmaleje 4-krotnie, B V
C. nie zmieni sie, VIOV R R[] 2R CD
D. wzrosnie 2-krotnie.

O
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Jednostka modutowa 311[37].01.03
Badanie obwodow pradu przemiennego

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

scharakteryzowa¢ podstawowe zjawiska w polu elektrycznym,
magnetycznym i elektromagnetycznym,

rozrozni€ parametry charakteryzujgce przebieg pradu przemiennego,
oszacowac¢ oraz obliczy¢ wartosci wielkosci elektrycznych w obwo-
dach pradu przemiennego,

rozroznic¢ rodzaje kondensatorow i cewek,

narysowac wykresy wektorowe napiec i praqdow w obwodach RLC,
przewidzie¢ odpowiedz obwoddéw RLC na skokowg zmiane napiecia,
okresli¢ warunki rezonansu napiec i pradow,

sklasyfikowac i scharakteryzowac filtry,

sklasyfikowac i scharakteryzowac transformatory,

rozroznic stany pracy transformatora,

obstuzy¢ oscyloskop zgodnie z instrukcja,

zaobserwowacC na oscyloskopie przebiegi sygnatdéw i je zinterpreto-
wag,

dobra¢ przyrzady pomiarowe do pomiaru wielkosci elektrycznych
w obwodach pradu przemiennego,

narysowacC i potagczy¢ uktady do pomiaru podstawowych wielkosci
w obwodach pradu przemiennego,

dokonac¢ pomiarow podstawowych wielkosci elektrycznych w obwo-
dach pradu przemiennego,

przeanalizowa¢ i zinterpretowa¢ wyniki pomiaréw oraz wyciggngc
praktyczne wnioski,

zlokalizowac usterki w prostych uktadach pradu przemiennego,
zaprezentowac wyniki pomiarow,

rozrozni¢ podstawowe pojecia dotyczace pradu tréjfazowego,

dobraC przyrzady pomiarowe i zmierzy¢ podstawowe wielkosci elek-
tryczne w obwodach trojfazowych,

przewidzieC zagrozenia dla zycia i zdrowia w czasie realizacji ¢wiczen
z pradem przemiennym,

zastosowaé obowigzujgcg w laboratorium procedure postepowania
w sytuacji zagrozenia,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe w trakcie realizacji cwiczen.
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2.

Materiat nauczania

Pole elektryczne.

Prad przemienny jednofazowy.

Rodzaje kondensatoréw i ich podstawowe parametry.
taczenie kondensatorow.

Pole magnetyczne i elektromagnetyczne.

Wiasciwosci magnetyczne materiatow.

Podstawowe prawa dotyczgce pola magnetycznego.
Parametry cewek indukcyjnych i ich faczenie.
Indukcyjnos¢ wiasna i wzajemna.

Rezonans napieC i pradow.

Bilans mocy.

Filtry dolnoprzepustowe, gornoprzepustowe i Srodkowoprzepustowe.
Transformatory.

Prad przemienny trojfazowy.

Oddziatywanie pradu przemiennego na organizm ludzki.

3.

Cwiczenia

Poznawanie obstugi oscyloskopu.

Poznawanie obstugi generatora funkcyjnego.

Wykonywanie pomiaréw amplitudy oraz wartosci miedzyszczytowej
napiecia za pomocg oscyloskopu.

Wykonywanie pomiaréw wartosci skutecznej napiecia sinusoidalnego.
Wyznaczanie okresu i czestotliwosci przebiegu zmiennego za pomo-
cq oscyloskopu i czestosciomierza.

Okre$lanie kata przesuniecia fazowego na podstawie przebiegow
obserwowanych na oscyloskopie.

Wykonywanie pomiaru indukcyjnosci i pojemnosci roznymi metodami.
Wyznaczanie pojemnosci kondensatoréw potgczonych szeregowo,
rownolegle i w sposOb mieszany.

Wyznaczanie indukcyjnosci cewek potaczonych szeregowo, rownole-
gle i w sposob mieszany.

Badanie szeregowych i rownolegtych obwodéw RC, RL, RLC.
Badanie szeregowych i rownolegtych obwoddw rezonansowych.
Rysowanie wykresow wektorowych napiec i pragdéw.

Wykonywanie pomiaréw mocy i energii w obwodach jednofazowych.
Badanie filtréw dolnoprzepustowych, gornoprzepustowych, srodko-
woprzepustowych i sSrodkowozaporowych.

Badanie transformatoréw.

Wykonywanie pomiaréw napiecia, pradu i mocy w obwodach trojfa-
zowych.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Program komputerowy do opracowania wynikow pomiaréw (arkusz
kalkulacyjny).

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Elementy wykorzystywane w obwodach pradu przemiennego.
Stanowiska pomiarowe dla kazdego ucznia.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Tresci zawarte w jednostce modutowe] sg logiczng kontynuacjg
poprzedniej jednostki i podobnie jak ona, stanowig podstawe ksztatcenia
w nastepnych modutach. Opanowanie pojeC i termindéw, zrozumienie
podstawowych zjawisk oraz nabycie umiejetnosci postugiwania sie przy-
rzadami, w tym szczegolnie oscyloskopem, sg bardzo wazne.

Teorie i praktyke nalezy realizowaé jednoczesnie. Cwiczenia nalezy
dobierac tak, aby uczniowie mieli czas na staranne zaplanowanie pracy,
organizacje stanowiska, dokonanie potaczen, realizacje pomiaréw, anali-
ze wynikéw oraz refleksje dotyczace jakosci wykonanego zadania.
Cwiczenia nalezy podzieli¢ na krotkie serie zakonczone éwiczeniem
podsumowujgcym.

Pierwsze c¢wiczenia, w ktoérych wprowadzane sg nowe urzadzenia
(generator, miernik czestotliwosci, oscyloskop) powinny by¢ proste oraz
starannie zaplanowane i przygotowane. Uczniowie powinni mie¢ mozli-
wos¢ zapoznania sie z instrukcjami obstugi urzadzen i praktycznego
sprawdzenia mozliwosci tych urzadzen w réznych zastosowaniach.

Realizacja ¢wiczen w krotkich seriach (3 —4 ¢wiczenia) i systema-
tyczne utrwalanie opanowanych umiejetnosci ma istotne znaczenie ze
wzgledu na fakt, ze ksztattowane w tej jednostce umiejetnosci stanowig
podstawe do pracy w nastepnych modutach.

W kohcowej fazie realizacji programu jednostki modutowej, nalezy
zaplanowacC c¢wiczenia majgce na celu wykrywanie prostych usterek
i projektowanie uktadow z wykorzystaniem programow symulacyjnych.
Przyktadem obszaru, ktérego mogtyby dotyczy¢ projekty, sa filtry.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znac ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi przy pracy z urza-
dzeniami elektrycznymi.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidw nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ sprawdzenia wiado-
mosci i umiejetnosci z zakresu jednostek modutowych 311[37].01.01
i1 311[37].01.02, w tym szczegolnie: stosowania w praktyce podsta-
wowych praw elektrotechniki oraz bezpiecznego i prawidtowego
wykonywania pomiarow podstawowych wielkosci elektrycznych
w obwodach pradu statego;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie w bie-
zgcych zajeciach dydaktycznych. Cykliczne zajecia podsumowujgce
powinny polegac przede wszystkim na wykorzystaniu zdobytej wiedzy
w praktycznym zastosowaniu, zaréwno w pracy zawodowej jak i zyciu
codziennym. Ocenie powinny podlega¢: samodzielno$é, systema-
tycznosc¢, aktywnos¢, umiejetnos¢ wnioskowania, starannos¢ wyko-
nywania ¢wiczen, umiejetnosci zwigzane z planowaniem i organizo-
waniem bezpiecznej pracy. Zasadne jest wdrazanie uczniow do
samooceny, co powinno sprzyja¢ wiekszej odpowiedzialnosci za osia-
gane efekty wtasnego uczenia sieg;

— sprawdzanie sumatywne osiggnie¢ uczniow — powinno by¢ doktadnie
zaplanowane i przygotowane, tak aby sprawdzac¢ zaréwno umiejetno-
Sci intelektualne, jak i praktyczne. Ocenie powinien podlegac stopien
spetnienia przez uczniow wymagan okreslonych w celach jednostki.

Przyktadowe zadania:

Zaplanuj i wykonaj pomiary umozliwiajgce wyznaczenie charakte-
rystyki czestotliwosciowej filtra selektywnego RC. Na otrzymanej
charakterystyce wyznacz graficznie dolng i gorng czestotliwosc
graniczng. Oblicz czestotliwosci graniczne filtra, znajac jego parametry
R i C. Wyjasnij praktyczne zastosowanie filtrow.

Uzwojenie pierwotne transformatora ma N;=1000 zwojow,
a uzwojenie wtorne N, = 90 zwojow. Odczepy wykonano co 30 zwojow.
Strona pierwotna zasilana jest napieciem U, = 1 kV. Do ktérych zaciskow
nalezy podtgczy¢ odbiornik o napieciu znamionowym Uy = 30 V?

O
A ab —©d
B. a,c C
C. a,d U1 b
D. b,d

O O a
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Jednostka modutowa 311[37].01.04
Analizowanie dzialania oraz stosowanie podstawo-
wych maszyn i urzadzen elektrycznych

1. Szczegdbtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— sklasyfikowa¢ maszyny i urzadzenia elektryczne,

— wyjasni¢ ogolne zasady dziatania i bezpiecznego uzytkowania
podstawowych maszyn i urzadzen elektrycznych,

— rozrozni¢ podstawowe parametry maszyn i urzadzen elektrycznych,

— rozrozni¢ instalacje elektryczne i ich osprzet,

— odczytacC proste schematy instalacji elektrycznych i uktadow styczni-
kowo-przekaznikowych,

— rozroznic¢ zabezpieczenia stosowane w instalacjach elektrycznych,

— zmierzyC podstawowe parametry maszyn i urzgdzen elektrycznych,

— zastosowaC zasady bhp i ochrony przeciwporazeniowej podczas
pracy przy urzadzeniach elektrycznych.

2. Materiat nauczania

Pradnice i silniki — rodzaje, zasada dziatania, parametry, zastosowanie.
Styczniki i przekazniki — rodzaje, parametry, zastosowanie.

Instalacje elektryczne — rodzaje, przewody i osprzet instalacyjny.
Zabezpieczenia instalacji elektrycznych.

Srodki ochrony przeciwporazeniowe;.

Metody pomiaru podstawowych parametrow maszyn i urzadzen elek-
trycznych.

3. Cwiczenia

e Badanie silnikow elektrycznych matej mocy.

e Badanie pradnicy pradu statego.

e Montowanie wybranych ukfadow stycznikowo-przekaznikowych i ich
uruchamianie.

e Montowanie prostej instalacji elektrycznej wedtug schematu.

e Sprawdzanie dziatania wybranych zabezpieczen.

e Analizowanie dziatania wybranych srodkéw ochrony przeciwporaze-
niowej.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Program komputerowy do opracowania wynikow pomiaréw (arkusz
kalkulacyjny).

Stanowiska do badania silnikow i pradnic.

Stanowiska do tgczenia uktaddéw zasilania, sterowania i sygnalizacji.
Silniki, pradnice, styczniki, przekazniki.

Przewody i osprzet instalacyjny.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Tresci zawarte w jednostce modutowej stanowig uzupetnienie ksztat-
cenia w zawodach elektronicznych. Celem ksztatcenia w jednostce jest
opanowanie podstawowych poje¢ oraz termindw, zrozumienie podsta-
wowych zjawisk i praw elektrotechniki umozliwiajgcych analize pracy
maszyn i urzadzen elektrycznych na podstawie schematow blokowych.

Teorie i praktyke nalezy realizowacC jednoczesnie. Nauczyciel powi-
nien wprowadzi¢ w temat, a nastepnie postawi¢ przed uczniami problem
do samodzielnego rozwigzania.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na danym stanowisku ¢wiczenio-
wym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczyC sprawdzenia wiado-
mosci i umiejetnosci z zakresu fizyki oraz jednostek modutowych
311[37].01.02 i 311[37].01.03, w tym szczegollnie: stosowania
w praktyce podstawowych praw elektrotechniki, bezpiecznego
I prawidtowego wykonywania pomiarow podstawowych wielkosci elek-
trycznych;

— sprawdzanie ksztattujgce — podstawg oceny powinna by¢ obserwacja
uczniow podczas realizacji ¢wiczen. Istotne jest systematyczne utrwa-
lanie umiejetnosci prawidtowego formutowania zwigzkdéw przyczyno-
wo-skutkowych dotyczacych pracy maszyn i urzadzen. Ponadto
powinno by¢ kontynuowane wdrazanie uczniéw do samooceny;
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— sprawdzanie sumatywne osiggnie¢ ucznidéw — powinno by¢ doktadnie
zaplanowane i przygotowane, tak aby sprawdzato zaréwno umiejet-
nosci intelektualne jak i praktyczne. Ocenie powinien podlegac
stopien spetnienia przez uczniow wymagan okreslonych w celach
jednostki modutowe;.

Przyktadowe zadanie:
Okre$l sprawnos¢ oraz maksymalng moc wyjsciowg pradnicy DC.

34



Modut 311[37].02
Pomiary parametréw elementéw i uktadéw
elektronicznych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

klasyfikowac elementy i uktady elektroniczne,

rozpoznawac¢ elementy, uktady, podzespoty elektroniczne na podsta-
wie symboli graficznych, oznaczen, wygladu, charakterystyk,
identyfikowaC koncowki elementow elektronicznych i uktadow scalo-
nych,

interpretowac parametry elementow i uktadéw elektronicznych,
analizowacC dziatanie podstawowych elementow i uktadoéw elektro-
nicznych,

rozrozniac i stosowac kody liczbowe,

wykonywac dziatania na liczbach binarnych,

stosowac algebre Boole’a,

interpretowac zjawiska zwigzane z przesytaniem sygnatéw analogo-
wych i cyfrowych,

dobiera¢ metody i przyrzady pomiarowe do pomiaru parametrow
elementow i uktaddéw elektronicznych,

interpretowac wyniki pomiaréw,

projektowac proste uktady elektroniczne,

montowac elementy i uktady elektroniczne na ptytkach drukowanych
zgodnie ze schematem montazowym,

wykonywac¢ montaz mechaniczny osprzetu elektronicznego,
uruchamiac proste uktady elektroniczne,

oceniac jakos¢ wykonanego uktadu elektronicznego,

prezentowac dziatanie uktadu elektronicznego,

klasyfikowac elementy i uktady automatyki,

rozrozniaC podstawowe cztony dynamiczne na podstawie charaktery-
styk skokowych,

okreslac role poszczegdlnych elementow w uktadach automatyczne;j
regulacji,

analizowac dziatanie podstawowych uktadéw automatyki,

korzysta¢ z réznych zrodet informacji o elementach, podzespotach
i uktadach elektronicznych oraz elementach i uktadach automatyki,
stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisy ochrony
przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska.
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2. Wykaz jednostek modutowych

_ _ Orientacyjna
Symbol jednostki Nazwa jednostki modutowe; liczba godzin
modutowej

na realizacje

311[37].02.01 |Montaz uktadéw analogowych i pomiary ich

parametrow 105

311[37].02.02 |Montaz uktadoéw cyfrowych i pomiary ich
parametrow 102
311[37].02.03 |Badanie elementow i uktadéw automatyki 45
Razem 252

3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].02
Pomiary parametréw
elementow i uktadow

elektronicznych

v
v v
311[37].02.01 311[37].02.02
Montaz uktadow analogowych Montaz ukfadéw cyfrowych
i pomiary ich parametrow i pomiary ich parametréw
v v
v
311[37].02.03
Badanie elementow i uktadéw
automatyki
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Jednostka modutowa 311[37].02.01
Montaz uktadow analogowych i pomiary
ich parametrow

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

sklasyfikowa¢ analogowe elementy i uktady elektroniczne wedtug
réznych kryteriow,

rozrozni¢ elementy bierne i czynne,

rozpoznac¢ analogowe elementy i ukfady elektroniczne na podstawie
symboli graficznych, oznaczen, wygladu, charakterystyk,
zidentyfikowa¢ koncowki analogowych elementow i ukfadow
elektronicznych,

podacC podstawowe zastosowania analogowych elementow i uktadow
elektronicznych,

narysowac schematy ideowe podstawowych uktadéw elektronicznych,
okresli¢ role poszczegolnych elementow w uktadach elektronicznych,
zdefiniowa¢ podstawowe parametry analogowych elementéow i ukfa-
déw elektronicznych,

dobra¢ metody oraz przyrzady pomiarowe,

zmierzy¢ podstawowe parametry analogowych elementow i uktadow
elektronicznych,

zaobserwowac przebiegi sygnatow wejsciowych i wyjsciowych analo-
gowych elementow i uktadow elektronicznych na oscyloskopie oraz je
Zinterpretowac,

wykorzysta¢ programy komputerowe do opracowywania wynikow
pomiarow,

narysowac i zinterpretowac podstawowe charakterystyki analogowych
elementow i uktaddéw elektronicznych,

odczytacC parametry elementow z charakterystyk,

okresli¢c wptyw istotnych czynnikow zewnetrznych na prace analogo-
wych elementéw i uktadéw elektronicznych,

wyjasni¢ zasady modulacji i demodulaciji,

wyjasni¢ zasady przetwarzania analogowo-cyfrowego i cyfrowo-
analogowego,

sprawdzi¢ poprawnosc¢ dziatania analogowych elementow i uktadow
elektronicznych,

zlokalizowac uszkodzenia elementéw i podzespotow w uktadach elek-
tronicznych na podstawie pomiaréw dokonanych w wybranych punk-
tach,

dobra¢ analogowe elementy i uktady elektroniczne do zadanych wa-
runkoéw,
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2.

scharakteryzowac¢ technologie montazu ptytek drukowanych: jedno-
| wielowarstwowych,

zmontowac prosty analogowy uktad elektroniczny na ptytce drukowa-
nej zgodnie ze schematem montazowym,

uruchomi¢ prosty analogowy ukfad elektroniczny,

dokonac oceny jakosci i prezentacji wykonanego uktadu,

skorzysta¢ z katalogéw i innych zrédet informacji o analogowych
elementach i uktadach elektronicznych,

przewidzieC zagrozenia dla zycia i zdrowia w czasie realizacji cwiczen
i zadan,

zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisy ochro-
ny przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska.

Materiat nauczania

Diody potprzewodnikowe.

Tranzystory.

Potprzewodnikowe elementy sterowane.
Elementy optoelektroniczne.
Wzmacniacze tranzystorowe.

Scalone ukfady analogowe.
Wzmacniacze operacyjne.

Przetworniki A/C, C/A.

Uktady zasilajace.

Generatory.

3.

Cwiczenia

Badanie i prezentacja pracy diod potprzewodnikowych.

Badanie i prezentacja pracy tranzystoréw.

Badanie i prezentacja pracy potprzewodnikowych elementow stero-
wanych.

Badanie uktadodw wykorzystujgcych potprzewodnikowe elementy
sterowane.

Badanie elementow optoelektronicznych.

Badanie i prezentacja wtasciwosci wzmacniaczy tranzystorowych
w podstawowych uktadach.

Badanie i prezentacja wtasciwosci wzmacniaczy tranzystorowych ze
sprzezeniem zwrotnym.

Badanie i prezentacja wtasciwosci wzmacniaczy mocy.

Badanie i prezentacja wtasciwosci wzmachniaczy operacyjnych.
Badanie i prezentacja wtasciwosci uktadow prostowniczych.

Badanie i prezentacja wtasciwosci prostych stabilizatorow.

Badanie i prezentacja wtasciwosci generatorow.

38



e Projektowanie i wykonywanie prostych uktadéw analogowych.
e Montowanie i uruchamianie prostych uktadéw analogowych.
e Prezentowanie wykonanego projektu.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska pomiarowe dla kazdego ucznia wraz z zestawem ukfadoéw
do badan.

Elementy wykorzystywane w uktadach analogowych, analogowe uktady
scalone.

Uniwersalne ptytki drukowane.

Podstawowe narzedzia monterskie i elektronarzedzia.

Katalogi elementow i uktadow elektronicznych oraz Polskie Normy.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Kolejnos¢  realizacji  jednostek  modutowych  311[37].02.01
i 311[37].02.02 jest dowolna. Moga tez by¢ one realizowane w rownole-
gtych grupach. Umozliwia to zapewnienie uczniom samodzielnej pracy
przy mniejszej liczbie stanowisk do badan analogowych i cyfrowych
uktadow elektronicznych. Zalecanymi metodami sg metoda przewodnie-
go tekstu oraz metoda projektow. Pozwalajg one na wiekszg samodziel-
nosc i kreatywnos¢ uczniow oraz ksztattujg umiejetnosci radzenia sobie
w sytuacjach problemowych.

Przy badaniu elementéw i uktadéw nalezy skupi¢ sie na wykonywaniu
pomiaréw podstawowych parametrow, okreslaniu rozktadow napiec
i rozptywow pradéw podczas prawidtowej pracy oraz poréwnywaniu ich
wartosci z danymi katalogowymi i stosowaniu tej wiedzy podczas wykry-
wania usterek w typowych uktadach aplikacyjnych.

Uktady scalone winny by¢ rozumiane jako zintegrowane elementy
wielokoncowkowe o okreslonych parametrach, dziatajgce zgodnie
z okreslonymi zasadami.

Wymagana jest znajomos¢ dziatania uktadow na podstawie uprosz-
czonych schematow blokowych.

W tej jednostce mozna wprowadzi€¢ elementy projektowania bardzo
prostych uktaddw / urzadzen elektronicznych polegajace na wyborze
uktadu oraz doborze poszczegolnych elementéw i podzespotow.
Uczniowie powinni zmontowac¢ i uruchomi¢ zaprojektowane uktady /
urzadzenia, a takze zaprezentowac je na forum grupy. Najciekawsze
prace mogtyby by¢ prezentowane szerszej publicznosci (na forum klasy,
szkoty, przed rodzicami). Bylby to jeden z czynnikdw motywujgcych
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do rzetelnej pracy.

Do projektowania i uruchamiania uktadow zaleca sie wykorzystanie
komputera wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym symulowanie dzia-
tania uktadéw analogowych.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem uczniow do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znacC ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku
cwiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadzaé w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne - powinno dotyczy¢ wiadomosci
I umiejetnosci uczniow z zakresu jednostek modutowych
311[37].01.01, 311[37].01.02, 311[37].01.03, w tym szczegdlnie
umiejetnosci:
stosowania w praktyce podstawowych praw elektrotechniki, obstugi-
wania podstawowych miernikow, prawidtowego wykonywania i doku-
mentowania pomiaréw oraz interpretowania otrzymanych wynikéw;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezacych zajeciach dydaktycznych. Cwiczenia powinny by¢ wyko-
nywane w krotkich cyklach zakonczonych ¢wiczeniem podsumowuja-
cym, potgczonym z samodzielnym planowaniem pomiaréw i prezen-
tacja wtasciwosci badanego uktadu. Oprécz oceniania pracy uczniow
wykonujgcych ¢wiczenia nauczyciel na biezgco powinien kontrolowac
przebieg prac nad projektami. Przy ocenie nalezy bra¢ pod uwage:
planowanie oraz podziat pracy w grupie, systematycznos¢ w pracy,
walory uzytkowe i jakos¢ wykonania koncowego produktu;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC¢ doktadnie zaplanowane
I przygotowane, tak aby sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowe;j.

Na ocene koncowg z jednostki modutowej powinny sktadac sie przede
wszystkim oceny z projektow i ocena ze sprawdzianu sumatywnego.

Przyktadowe zadanie:

Zaprojektuj i wykonaj zasilacz (wzmacniacz, generator) o zadanych
parametrach.
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Jednostka modutowa 311[37].02.02
Montaz uktadoéw cyfrowych i pomiary
ich parametrow

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

zapisac liczby w réznych kodach liczbowych,

zrealizowac operacje arytmetyczne i logiczne na liczbach dwoéjkowych,
zastosowac prawa algebry Boole’a do przeksztatcen funkcji logicz-
nych,

zminimalizowac funkcje logiczne,

sklasyfikowac¢ cyfrowe uktady scalone,

poréwna¢ witasciwosci cyfrowych uktadow scalonych wykonanych
w réznych technologiach,

odczyta¢ oznaczenia i symbole graficzne elementéw i uktadow cyfro-
wych,

rozpoznac¢ bramki logiczne i cyfrowe bloki funkcjonalne na podstawie
symboli graficznych i tabel prawdy albo tabel standw,

przeanalizowac dziatanie elementow i cyfrowych blokow funkcjonal-
nych,

przetestowac dziatanie elementow i uktadéw cyfrowych,

wykonac proste operacje arytmetyczne i logiczne za pomoca uktadow
arytmetycznych,

przeanalizowa¢ dziatanie uktadow kombinacyjnych i sekwencyjnych
na podstawie schematow logicznych,

zdefiniowa¢ parametry elementow i uktadéw cyfrowych,

zmierzy¢ wybrane parametry elementow i uktadéw cyfrowych
zinterpretowac przebiegi oscyloskopowe sygnatéw na wyprowadze-
niach uktadoéw cyfrowych,

potaczyC uktady sekwencyjne w bloki,

porownac rézne typy pamieci potprzewodnikowych,

potaczy¢ scalone uktady pamieci w bloki,

obstuzy¢ wybrany program wspomagajgcy projektowanie ukfadow
logicznych,

zaprogramowac programowalne uktady logiczne,

okresli¢ wymagania przy fgczeniu uktadow cyfrowych zrealizowanych
w technologiach TTL i CMOS,

przeanalizowa¢ dziatanie translatorbw sygnatow TTL/CMOS
i CMOS / TTL,

okresli¢ zasady tgczenia uktadow cyfrowych z urzgdzeniami wejscio-
wymi i wyjsciowymi,

zastosowac¢ bramki mocy do sterowania elementami wykonawczymi,
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— zinterpretowaC zjawiska zwigzane z przesytaniem sygnatow cyfro-
wych na rézne odlegtosci,

— zaprojektowac proste uktady cyfrowe,

— zmontowa¢ na podstawie schematu montazowego, uruchomic
| zaprezentowac dziatanie prostego uktadu cyfrowego,

— zlokalizowac¢ usterki w prostych uktadach cyfrowych,

— skorzystaé z katalogow i innych zrodet informacji o cyfrowych elemen-
tach i uktadach elektronicznych,

— przewidzie€ zagrozenia dla zycia i zdrowia w czasie realizacji cwiczen
i zadan,

— zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony prze-
ciwpozarowej oraz ochrony srodowiska.

2. Materiat nauczania

Systemy i kody liczbowe.

Dziatania na liczbach zapisanych w réznych systemach liczbowych.
Algebra Boole’a.

Bramki logiczne, przerzutniki.

Cyfrowe bloki funkcjonalne (uktady komutacyjne, uktady arytmetyczne,
liczniki, rejestry, uktady czasowe).

Pamieci potprzewodnikowe z uwzglednieniem najnowszych rozwigzan.
Uktady wyswietlania informaciji cyfrowe;.

Programowalne uktady cyfrowe.

Zjawiska szkodliwe w uktadach kombinacyjnych.

Wspotpraca uktadow TTL i CMOS.

Uktady wejsciowe i wyjsciowe.

Uktady transmisji sygnatow cyfrowych.

3. Cwiczenia

Kodowanie liczb.

Wykonywanie dziatan na liczbach zapisanych w réznych systemach.
Badanie bramek logicznych pod wzgledem funkcjonalnym.
Wykonywanie pomiarow parametrow bramek.

Obserwacja przebiegdéw sygnatéw wejsciowych i wyjsciowych bramek
na oscyloskopie.

Przeksztatcanie funkcji logicznych.

Analizowanie schematow logicznych uktadow kombinacyjnych.
Przeprowadzanie syntezy uktadéw kombinacyjnych.

Programowanie ALU.

Montowanie uktadow kombinacyjnych na pulpicie laboratoryjnym i na
ptytce drukowanej.

e Uruchamianie i prezentacja uktadow kombinacyjnych.
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e Badanie i prezentacja wtasciwosci przerzutnikow.

e Obserwacja przebiegow sygnatow wejsciowych i wyjsciowych prze-
rzutnikdw na oscyloskopie.

e Badanie i prezentacja podstawowych blokéw cyfrowych pod wzgle-
dem funkcjonalnym.

o Wykonywanie pomiaréw parametréw blokow funkcjonalnych.

Obserwacja przebiegow sygnatow wejsciowych i wyjsciowych blokow

funkcjonalnych na oscyloskopie.

Badanie i prezentacja pamieci potprzewodnikowych.

Programowanie pamieci.

Programowanie programowalnych uktadow logicznych.

Projektowanie prostych uktadow cyfrowych (w tym rowniez z wyko-

rzystaniem wybranego programu komputerowego).

e Montowanie uktadow cyfrowych na pulpicie laboratoryjnym i na ptytce
drukowanej.

e Uruchamianie i prezentacja uktadow cyfrowych.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska pomiarowe dla kazdego ucznia wraz z zestawem ukfadéw
cyfrowych do badan.

Elementy wykorzystywane w uktadach cyfrowych, cyfrowe uktady scalo-
ne Sredniej i duzej skali integracii.

Uniwersalne ptytki drukowane.

Podstawowe narzedzia monterskie i elektronarzedzia.

Katalogi elementow i uktadow elektronicznych oraz Polskie Normy.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Kolejnos¢  realizacji  jednostek  modutowych  311[37].02.01
i 311[37].02.02 jest dowolna. Mogq tez by¢ one realizowane w réwnole-
gtych grupach. Umozliwia to zapewnienie uczniom samodzielnej pracy
przy mniejszej liczbie stanowisk do badan analogowych i cyfrowych
uktadow elektronicznych. Zalecanymi metodami sg: metoda przewodnie-
go tekstu oraz metoda projektow. Pozwalajg one uczniom / stuchaczom
na wiekszg samodzielnos¢ i kreatywnos¢ oraz ksztaltujg umiejetnosci
radzenia sobie w sytuacjach problemowych.

Przy badaniu elementéw i uktadéw nalezy skupi¢ sie na stronie funk-
cjonalnej oraz na parametrach elementow i uktadow cyfrowych.

Uktady scalone winny byC¢ rozumiane jako zintegrowane elementy
wielokoncowkowe o okreslonych parametrach i realizujgce okreslone
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funkcje logiczne zgodnie z okreslonym algorytmem (opisanym w postaci
przebiegow czasowych na wejsciach i wyjsciach elementu lub uktadu).

Waznym elementem pracy w tej jednostce jest projektowanie prostych
uktaddw / urzadzen cyfrowych bazujgcych na bramkach i blokach funk-
cjonalnych. Uczniowie powinni zmontowac i uruchomi¢ zaprojektowane
uktady / urzadzenia i zaprezentowac je przed grupg. Najciekawsze prace
mogtyby byC prezentowane szerszej publicznosci na terenie szkoty, np.
przed uczniami innych klas lub przed rodzicami. Projektowanie, realiza-
cja i mozliwos¢ prezentacji wtasnych uktadow zwiekszy wewnetrzng
motywacje do rozszerzania wiedzy w zakresie elementow oraz uktadow
cyfrowych i moze sta¢ sie zrodiem satysfakcji dla wielu ucznidw.
Aby jednak tak sie stato, niezbedne jest systematyczne stymulowanie
uczniow do pracy, umiejetne ukierunkowywanie ich dziatan.

Do projektowania i uruchamiania uktadow zaleca sie wykorzystanie
komputera wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym symulowanie
dziatania uktadéw cyfrowych.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem uczniow do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znac ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na danym stano-
wisku ¢wiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadzaé w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci ucznidw z zakresu jednostek modutowych 311[37].01.01,
311[37].01.02, 311[37].01.03, w tym szczegdlnie umiejetnosci:
stosowania w praktyce podstawowych praw elektrotechniki, obstugi-
wania podstawowych miernikow, prawidtowego wykonywania i doku-
mentowania pomiaréw oraz interpretowania otrzymanych wynikéw;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezacych zajeciach dydaktycznych. Oprécz oceniania pracy
ucznidw wykonujgcych c¢wiczenia nauczyciel na biezgco powinien
kontrolowac przebieg prac nad projektami. Przy ocenie projektu nale-
zy braC pod uwage: pomystowos¢, planowanie oraz podziat pracy
w grupie, systematycznosc¢, walory uzytkowe i jakos¢ wykonania
koncowego produktu;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC doktadnie zaplanowane
| przygotowane, tak aby sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowe;.
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Na ocene koncowgq z jednostki modutowej powinny sktadac sie przede
wszystkim oceny wykonanych projektow i wyniki sprawdzianu sumatyw-
nego.

Przyktadowe zadanie:

Zaprojektuj i wykonaj uktad czasowy opoOzniajacy zbocze narastajgce
sygnatu wejsciowego o czas t;, a zbocze opadajgce o czas t.
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Jednostka modutowa 311[37].02.03
Badanie elementéw i uktadéw automatyki

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— sklasyfikowac uktady sterowania,

— narysowac schemat blokowy uktadu automatycznej regulaciji,

— sklasyfikowac uktady automatycznej regulaciji,

— rozrozni¢ podstawowe cztony dynamiczne,

— rozpoznac¢ podstawowe cztony dynamiczne na podstawie charaktery-
styk skokowych,

— okresli¢ charakter obiektu,

— rozrozni¢ elementy uktadu automatycznej regulacji i okresli¢ ich role
w uktadzie,

— sklasyfikowac regulatory,

— scharakteryzowac regulatory ciggte, dwustawne i trojstawne,

— przeanalizowacC dziatanie prostych uktadow zabezpieczen, blokad
i sygnalizacji,

— zaprogramowac sterownik,

— zmontowac prosty uktad sterowania z wykorzystaniem sterownika,

— uruchomi¢ i zaprezentowac ukfad sterowania,

— skorzystac¢ z katalogoéw i instrukcji urzadzen,

— przewidzieC zagrozenia dla zycia i zdrowia w czasie realizacji
éwiczen,

— zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy podczas wyko-
nywania ¢wiczen.

2. Materiat nauczania

Klasyfikacja uktadow sterowania.

Podstawowe cztony dynamiczne.

Obiekty regulacii.

Ukfad automatycznej regulacji i jego podstawowe elementy (czujniki,
przetworniki pomiarowe, regulatory, elementy wykonawcze).

Sterowniki PLC i ich programowanie.

Algorytmy sterowania.

3. Cwiczenia

e Testowanie dziatania réznych elementow i uktadéw automatycznej
regulaciji.

e Budowanie ukfadow sterowania z wykorzystaniem dydaktycznych
programow komputerowych.
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e Montowanie prostych uktadéw sterowania komputerowego z wykorzy-
staniem zestawow dydaktycznych.

e Programowanie sterownikéow PLC.

e Montowanie prostych uktadow sterowania z wykorzystaniem sterow-
nikow.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy. Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Zestawy dydaktyczne dajgce mozliwos¢ budowania uktadow sterowania
komputerowego przy pomocy specjalnego oprogramowania i bezpo-
Sredniego ich zastosowania do sterowania modelami obiektéw zbudo-
wanych z réznych podzespotow.

Stanowiska dydaktyczne ze sterownikami PLC.

Katalogi elementow i uktadow elektronicznych oraz Polskie Normy.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Automatyzacja wszelkich procesow jest domeng wspotczesnych
czasOow. Uktady automatycznej regulacji wystepujg w licznych urzadze-
niach elektrycznych, elektronicznych, telekomunikacyjnych, mechanicz-
nych zarowno w skali przemystowej, jak i w skali gospodarstw domo-
wych. Dlatego tez jednostka ta jest bardzo wazna. Zawiera ona dosc¢
szeroki zakres tresci, czesto trudnych do zrozumienia, gdyz wymaga
integracji wiedzy z wielu dziedzin. Przede wszystkim jednak istotne jest
zrozumienie roli poszczegodlnych elementow w uktadzie automatycznej
regulacji i uswiadomienie szerokiego spektrum zastosowan rdéznego
rodzaju UAR.

Duzy nacisk nalezy potozy¢ na bardzo popularne aktualnie sterowanie
cyfrowe z wykorzystaniem sterownikow i komputerow.

Do projektowania i wykonywania prostych uktadow sterowania
komputerowego nalezy wykorzystywac¢ specjalne zestawy dydaktyczne.
Dajg one mozliwos¢ budowania uktadow sterowania przy pomocy
specjalnego oprogramowania i bezposredniego ich zastosowania do
sterowania modelami obiektow zbudowanych z réznych podzespotow.
Wymienione zestawy dydaktyczne uatrakcyjniajg zajecia i rozbudzajg
zainteresowanie tg dziedzing oraz uczg kreatywnego myslenia i radzenia
sobie z réznymi problemami technicznymi. Szczegdlnie zalecana jest tu
metoda projektow.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znac ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na danym stano-
wisku ¢wiczeniowym.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé

edukacyjnych ucznia
Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidw nalezy przeprowadza¢ w trzech

etapach:

sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci ucznidw z zakresu jednostek modutowych 311[37].01.01,
311[37].01.02, 311[37].01.03 oraz 311[37].02.02, w tym szczegodlnie
umiejetnosci: stosowania w praktyce podstawowych praw elektro-
techniki i logiki, a ponadto obstugiwania podstawowych miernikéw,
prawidtowego wykonywania i dokumentowania pomiaréow oraz inter-
pretowania otrzymanych wynikow;

sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzacC systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakéw, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezagcych zajeciach dydaktycznych. Oprécz oceniania pracy
uczniow wykonujacych c¢wiczenia nauczyciel na biezgco powinien
kontrolowac przebieg prac nad mini projektami;

sprawdzanie sumatywne — powinno by¢ doktadnie zaplanowane
| przygotowane, tak aby sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowe;j.

Na ocene koncowg z jednostki modutowej powinny sktadac sie oceny

wykonanych mini projektow i wyniki sprawdzianu sumatywnego. Cenne
bytoby wdrazanie uczniéw do samooceny wiasnych osiggniec.

Przyktadowe zadanie:
Zaprogramuj sterownik PLC, aby zrealizowaé zadany uktad sterowa-

nia cyfrowego (sygnalizaciji).
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Modut 311[37].Z21
Projektowanie prostych ukiadéw sterowania
mikroprocesorowego

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

wyjasniaC role i dziatanie poszczegodlnych blokoéw funkcjonalnych
systemu mikroprocesorowego,

pisac¢ srednio rozgatezione programy w jezyku asemblera,
programowac uktady wspotpracujgce z mikroprocesorem,

projektowac proste uktady sterowania mikroprocesorowego,
postugiwaC sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami,
schematami montazowymi,

stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe przy montazu i obstudze uktadow mikroprocesoro-
wych.

2. Wykaz jednostek modutowych
, . Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowe] liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].Z1.01 |Programowanie w jezyku asemblera 68
311[37].21.02 | Projektowanie i montaz uktadéw mikroproceso-
rowych 76
Razem 144

3.

Schemat uktadu jednostek modutowych

( )
311[37].21

Projektowanie prostych uktadow
\sterowania mikroprocesorowego )

v

311[37].21.01
Programowanie w jezyku
asemblera

v

311[37].21.02
Projektowanie i montaz uktadéw
mikroprocesorowych

~
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4. Literatura

Bastion P., Schuberth G., Spielvogel O., Steil H., Koty K., Ziegler K.:
Praktyczna elektrotechnika. REA, Warszawa 2003

Gtocki W.: Uktady cyfrowe. WSIiP, Warszawa 2000
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Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].21.01
Programowanie w jezyku asemblera

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— scharakteryzowa¢ podstawowe zasoby mikroprocesora (pamieci
programu, porty, liczniki, system przerwan, pamieci danych, UART,
sposoby poboru mocy),

— napisac algorytm rozwigzujacy zadany problem,

— napisa¢ S$rednio rozgateziony program realizujgcy zadany algorytm
z wykorzystaniem réznych zasobéw mikroprocesora,

— uruchomi¢ program (zasemblowac, zatadowa¢ do pamieci, zbadac
funkcjonowanie, zweryfikowa¢ dziatanie programu pod wzgledem
formalnym i funkcjonalnym),

— zastosowaC wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkéw zasilania mikroprocesora,

— postuzyc¢ sie dokumentacjg techniczng, instrukcjami,

— zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe przy obstudze urzadzen.

2. Materiat nauczania

Budowa wybranego mikrokontrolera.

Organizacja pamieci.

Cykl rozkazowy.

Lista rozkazowa.

Obstuga portéw réwnolegtych, szeregowych i przetwornikow.
Programowanie licznikdw, systemu przerwan.

Procesy asemblacji, tadowania do pamieci i uruchamiania programu.

3. Cwiczenia

e Pisanie prostych programow bez rozgatezien.

e Asemblowanie, fadowanie do pamieci mikroprocesora i uruchamianie
programow.

e Programowanie licznikow, portow, uktadu przerwan.

e Pisanie prostych programdw z rozgatezieniami.

e Pisanie prostych programoéw wykorzystujgcych rézne zasoby mikro-
procesora.
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4. Srodki dydaktyczne

Stanowisko komputerowe z oprogramowaniem umozliwiajgcym wspot-
prace z mikroprocesorem obudowanym dydaktycznie.

Dydaktyczny system mikroprocesorowy.

Zestawy czujnikow i elementéw wykonawczych stosowanych w uktadach
sterowania cyfrowego.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W jednostce modutowej wprowadza sie wiele nowych pojec¢, ktore
uczniowie / stuchacze muszg zrozumie¢ i nauczyC sie je stosowac.
Uczniowie / stuchacze powinni mie¢ okazje do samodzielnego wykony-
wania we wtasnym tempie wielu ¢wiczen w pisaniu i uruchamianiu krot-
kich programoéw, ktore pozwolityby im zrozumiecC jak funkcjonuje mikro-
procesor. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze tempo prac poszczegodlnych
uczniow moze byC¢ mocno zroznicowane. Dlatego tez, aby zdolni
uczniowie sie nie nudzili, a stabsi nie denerwowali ze nie nadagzajg
i tym samym nie tracili motywacji do dalszej nauki, nalezy dla tych pierw-
szych przygotowa¢ dodatkowe zestawy cwiczen o wiekszym stopniu
trudnosci.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi przy pracy z urzgdzeniami elek-
trycznymi.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidw nalezy przeprowadza¢ w trzech

etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ umiejetnosci
z zakresu modutu 311[37].02, a w szczegodlnosci techniki cyfrowej;

— sprawdzanie ksztattujgce — w trakcie zaje¢ nalezy oceniaC zaangazo-
wanie i kreatywnos¢ uczniow / stuchaczy przy wykonywaniu ¢éwiczen;

— sprawdzanie sumatywne — uczniowie / stuchacze powinni wykazac sie
umiejetnoscig pisania i uruchamiania programow rozgatezionych,
wykorzystujgcych rozne zasoby mikroprocesora. Nalezy jednak stwo-
rzy¢ im mozliwos¢ wyboru zadania o okreslonym stopniu trudnosci.

Przyktadowe zadanie:

Napisz i uruchom program sumujgcy 10 dwubajtowych liczb zapisa-
nych kolejno w pamieci danych w komoédrkach od adresu 100 do 119.
Wynik wyswietl na wyswietlaczu.
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Jednostka modutowa 311[37].21.02
Projektowanie i montaz uktadéw mikroprocesorowych

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

narysowac schemat ideowy uktadu sterowania,

dobracC czujniki, elementy wykonawcze, przetworniki do wspotpracy
Z mikroprocesorem,

napisac program obstugujgcy uktad sterowania,

zaprogramowac urzadzenia wspotpracujgce z mikroprocesorem,
podtgczy¢ pamieci zewnetrzne do mikroprocesora,

zarejestrowac i zinterpretowa¢ wykresy czasowe obrazujgce realiza-
cje wybranych rozkazow,

zmontowac, uruchomic i zaprezentowac uktad sterowania,
zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkoéw zasilania i zabezpieczania urzadzen,

postuzyC sie normami, dokumentacjg techniczna, instrukcjami i sche-
matami montazowymi urzgdzen,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe przy montazu i obstudze urzadzen.

Materiat nauczania

Wspotpraca mikroprocesora z urzadzeniami zewnetrznymi.
Proste uktady sterowania mikroprocesorowego.

3.

4.

Cwiczenia
Badanie wybranych prostych uktadow sterowania mikroprocesorowego.

Projektowanie i wykonywanie prostego uktadu sterowania mikropro-
cesorowego.

Srodki dydaktyczne

Filmy dydaktyczne.

Program komputerowy do projektowania i symulacji uktadoéw mikropro-
cesorowych.

Dydaktyczny system mikroprocesorowy.

Przyktadowe uktady sterowania mikroprocesorowego.

5.

Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki
W trakcie realizacji programu jednostki uczniowie / stuchacze projek-

tujg i wykonujg prosty uktad sterowania mikroprocesorowego. Do tego
celu mogg wykorzysta¢ na przyktad mikroprocesor z obudowg dydak-
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tyczng. Zadanie ma charakter kompleksowy, tgczy wiadomosci i umiejet-
nosci z roznych jednostek modutowych wczesniej zrealizowanych. Dla-
tego tez zaleca sie, aby uczniowie wykonywali ¢wiczenia w matych ze-
spotach (2 — 3 osoby). Kazda grupa musi mie¢ do dyspozycji komputer
i mikroprocesor z obudowg dydaktyczng oraz podstawowe zestawy czuj-
nikow, elementow wykonawczych, ktore mogtyby znalez¢ zastosowanie
w prostych uktadach cyfrowego sterowania. Nauczyciel powinien petnié
role konsultanta oraz na biezgco motywowac uczniéow do systematycznej
pracy i czuwac nad tym, aby wszyscy byli w rownym stopniu zaangazo-
wani w realizacje projektéw. Szczegolng uwage nalezy zwraca¢ na
ksztaltowanie umiejetnosci interpersonalnych w trakcie realizacji projek-
téw, a takze na umiejetnosci prezentowania efektéw swojej pracy.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniéw, z podziatem na
zespoty 2 — 3 osobowe podczas wykonywania ¢wiczen. Przed przysta-
pieniem ucznidw do wykonywania c¢wiczen laboratoryjnych, nalezy
zapoznac ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi przy pracy
z urzadzeniami elektrycznymi.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Ocena koncowa z jednostki modutowej jest oceng z projektu. Powinna
uwzglednia¢ ocene nauczyciela, samoocene uczniow realizujgcych
projekt, a nawet ocene kolegdw z klasy. Kryteria oceniania projektu
muszg by¢ znane uczniom/ stuchaczom przed rozpoczeciem prac.
Proponujemy, aby zwraca¢ uwage, miedzy innymi, na:

— systematycznosc i planowosc¢ pracy nad projektem,
— podziat pracy w grupie,

— stosunki interpersonalne,

— samodzielnosc,

— tworczy charakter projektu,

— funkcjonalnosc projektu,

— jakos¢ prezentaciji.
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Modut 311[37].Z22
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen teletransmi-
syjnych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

rozréznia¢ materiaty uzywane w teletransmisii,

wskazywac zastosowanie roznych materiatdw uzywanych w teletran-
smisiji,

wyjasnia¢ zasady modulacji i demodulacji,

interpretowac zjawiska zwigzane z przesytaniem sygnatow cyfrowych,
charakteryzowac system PCM,

charakteryzowac¢ media transmisyjne,

charakteryzowaC metody wielokrotnego wykorzystania torow
Z podziatem czasowym i czestotliwosciowym,

mierzyC parametry urzadzen teletransmisyjnych i interpretowac wyniki
pomiarow,

postugiwac sie oprogramowaniem narzedziowym i uzytkowym w celu
lokalizacji uszkodzenia traktow transmisyjnych,

obstugiwa¢ podstawowe pulpity zewnetrzne poznanych systemow
transmisyjnych,

ocenia¢ poprawnosc¢ dziatania odbiornika czestotliwosci (DTMF),
okreslac role synchronizacji sieci w systemach telekomunikacyjnych,
charakteryzowac podstawowe parametry systemu radioliniowego,
charakteryzowa¢ ramki traktow teletransmisyjnych (34 Mbit/s,
140 Mbit/s),

wyjasniaC proces zestawiania pofgczen w cyfrowych systemach
komorkowych,

charakteryzowa¢ moduty STM-N,

taczyC przewody i Swiattowody roznymi sposobami,

montowac podzespoty i urzgdzenia teletransmisyjne,
charakteryzowac zabezpieczenia stosowane w SDH,

przestrzega¢ wymagan okreslonych przez producenta dotyczacych
warunkow zasilania i zabezpieczania urzgdzen teletransmisyjnych,
postugiwaC sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami
I schematami montazowymi urzadzen,

stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
| obstudze urzadzen teletransmisyjnych.
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2. Wykaz jednostek modutowych

: : Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowe] liczba gogzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].Z2.01 |Montaz i eksploatacja sieci i urzgdzen transmis;ji
kablowej 90
311[37].Z2.02 |Montaz i eksploatacja sieci i urzgdzen transmisiji
Swiattowodowej 63
311[37].Z2.03 |Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisji
bezprzewodowej 63
Razem 216

3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].Z2
Montaz i eksploatacja sieci
i urzadzen teletransmisyjnych

v

311[37].22.01
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzenh
transmisji kablowej

!

311[37].22.02
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzenh
transmisji Swiattowodowej

v

311[37].Z22.03
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzenh
transmisji bezprzewodowej

J

4. Literatura
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Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
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pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].22.01
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisji
kablowej

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

zdefiniowa¢ podstawowe parametry toréw przewodowych,

przeliczy¢ parametry elektryczne toréw przewodowych na parametry
falowe,

zmierzy¢ parametry linii dtugich,

scharakteryzowaC wtasciwosci kabli symetrycznych i koncentrycz-
nych,

wyjasni¢ metode czestotliwosciowg i czasowg wielokrotnego wyko-
rzystania torow transmisyjnych,

wyjasni¢ zasade pracy systemoéw PCM,

scharakteryzowac kody transmisyjne dwu- i trojwartosciowe,

wyjasni¢ zasady zabezpieczania sygnatéw cyfrowych przed btedami,
wyjasni¢ zasady przeprowadzania kontroli szczelnosci kabli teleko-
munikacyjnych oraz ich konserwaciji,

dobrac przyrzady i zmierzy¢ parametry modulatoréw i demodulatoréw,
dobrac przyrzady i zmierzyC parametry elektryczne sygnatéw zmodu-
lowanych,

wykorzysta¢ oprogramowanie narzedziowe w technice pomiarowej,
zmierzy¢ parametry tgcz transmisji danych,

zbadac krotnice PCM 30/32,

zbadac kody transmisyjne dwuwartosciowe i trojwartosciowe,
zanalizowaC¢ dokumentacje techniczng sieci i urzadzen transmisji
kablowej,

rozroznic i scharakteryzowac ztgcza stosowane w transmisji kablowej,
rozszyc i potgczyc¢ kable,

odczytac proste rysunki mechaniczne,

dobra¢ elementy mechaniczne stosowane przy montazu urzadzen
transmisji kablowe;,

dobrac¢ potgczenia mechaniczne elementdw konstrukcyjnych,
zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania i zabezpieczania urzadzen teletransmisyjnych,
postuzy¢ sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami i sche-
matami montazowymi urzadzen,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
| obstudze urzadzen.
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2. Materiat nauczania

Tory napowietrzne.

Tory i linie kablowe.

Transmisja cyfrowa i analogowa.

Kody transmisyjne.

Zabezpieczenia przed btedami transmisji.

Systemy PCM.

tgcza stosowane w transmisji kablowe;.

Konserwacja i lokalizacja uszkodzen w torach kablowych.

3. Cwiczenia

e Przeliczanie parametrow elektrycznych torow przewodowych na
parametry falowe.

Wykonywanie pomiaréw parametréw linii dtugiej.

Wykonywanie pomiarow parametréw sygnatow zmodulowanych.
Badanie uktadow modulacji i demodulaciji.

Wykonywanie pomiarow podstawowych parametréow torow przewo-
dowych dla transmisji analogowej i cyfrowe,;.

Wykonywanie pomiarow impedanciji.

Wykonywanie pomiarow ttumiennosci skuteczne,;.

Wykonywanie pomiaréw ttumiennosci niedopasowania (odbicia).
Wykonywanie pomiarow ttumiennosci symetrii.

Badanie krotnic.

Badanie koddéw transmisyjnych.

Badanie parametrow tgcz transmisyjnych.

t aczenie i rozszywanie kabli.

Lokalizowanie uszkodzen w torach kablowych.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Probki réznych kabli.

Stanowiska warsztatowe wraz z wyposazeniem do tgczenia i rozszywa-
nia kabli.

Stanowiska laboratoryjne do badania toréw kablowych i lokalizacji uszko-
dzen oraz badania uktadow modulacji i demodulaciji.

Normy i przepisy branzowe.

Katalogi elementow, podzespotow i osprzetu telekomunikacyjnego.
Instrukcje techniczno-eksploatacyjne urzadzen i systemow telekomuni-
kacyjnych. Dokumentacje techniczne sieci telekomunikacyjnych.
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5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Umiejetnosci ksztattowane w jednostce modutowej sg istotne z punktu
widzenia pracy w zawodzie technika telekomunikacji. Duzg wage nalezy
przywigzywa¢ do zrozumienia zaleznosci miedzy parametrami impulso-
wymi sygnatu elektrycznego a pasmem czestotliwosci toru transmisyjne-
go. Nalezy takze zwrociC uwage na nature problemdéw wynikajgcych
Z przesytania sygnatow analogowych i cyfrowych na odlegtosc i wynika-
jacych stad zasad transmisji kablowe.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na danym stanowisku ¢wiczenio-
wym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne - powinno dotyczy¢ wiadomosci
i umiejetnosci uczniow z zakresu modutow 311[37].01 i 311[37].02,
w tym szczegolnie umiejetnosci: stosowania w praktyce podstawo-
wych praw elektrotechniki, obstugiwania podstawowych miernikow,
prawidtowego wykonywania i dokumentowania pomiarow oraz inter-
pretowania otrzymanych wynikow;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzacC systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakéw, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezacych zajeciach dydaktycznych;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC doktadnie zaplanowane
| przygotowane, tak aby sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowe;.

Przyktadowe zadanie:
Porownaj kody transmisyjne dwu- i tréjwartosciowe.
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Jednostka modutowa 311[37].Z22.02
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisji
swiatlowodowej

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2,

wyjasni¢ zasady transmisji sygnatow optycznych w swiattowodach
wielomodowych, skokowych i gradientowych oraz w swiattowodach
jednomodowych,

scharakteryzowac parametry swiattowoddw i kabli swiattowodowych,
scharakteryzowac¢ rozne rodzaje tgczen swiattowodow i straty mocy
sygnatu na fgczeniach,

rozroznic€ przewody i kable swiattowodowe,

zmierzyC parametry swiattowodow,

wykorzysta¢ oprogramowanie narzedziowe w technice pomiarowej,
odczytac proste rysunki mechaniczne,

dobra¢ elementy mechaniczne stosowane przy montazu urzadzen
transmisji Swiattowodowej,

dobrac potgczenia mechaniczne elementéw konstrukcyjnych,
zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania i zabezpieczania urzgdzen teletransmisyjnych,
postuzyC sie normami, dokumentacjg techniczna, instrukcjami i sche-
matami montazowymi urzadzen,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
| obstudze urzadzen.

Materiat nauczania

Klasyfikacja swiattowoddw.

Budowa i parametry swiattowoddw.

taczenie swiattowodow.

Straty mocy optycznej w torach swiattowodowych.

3.

Cwiczenia

Analizowanie budowy réznych probek swiattowoddow.

¥ aczenie roznych typow swiattowodow.

Montowanie fragmentow sieci i urzgdzen transmisji swiattowodowe;.
Wykonywanie pomiaru ttumiennosci optycznej toru sSwiattowodowego.
Wykonywanie pomiaru reflektancji optycznej toru swiattowodowego.
Lokalizowanie uszkodzen w torach swiattowodowych.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy. Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Prébki roznych kabli swiattowodowych.

Stanowiska warsztatowe z wyposazeniem do taczenia Swiattowoddw
i pomiaru podstawowych parametrow optycznych toru swiattowodowego.
Normy i przepisy branzowe.

Katalogi elementow, podzespotow i osprzetu telekomunikacyjnego.
Instrukcje techniczno-eksploatacyjne urzadzen i systemow telekomuni-
kacyjnych.

Dokumentacje techniczne sieci telekomunikacyjnych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Popularnosc¢ sieci swiattowodowych rosnie z roku na rok. Wypierajg
one tradycyjne sieci kablowe. Dlatego tez, nalezy przywigzywacC duzg
wage do umiejetnosci ksztattowanych w tej jednostce modutowej. Istotne
jest, aby uczniowie / stuchacze zrozumieli nature toréw swiattowodo-
wych, a takze nabrali duzej wprawy w faczeniu i sprawdzaniu (mierzeniu
parametrow) réznych typow swiattowodow. Ze wzgledu na duze koszty
specjalistycznych urzadzen, niezbednych do wykonania ¢wiczen, zaleca
sie korzystanie z ustug CKP, CKU lub firm dysponujgcych takim sprze-
tem.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku ¢wiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ nalezy przeprowadza¢ w dwoch
etapach:

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezgcych zajeciach dydaktycznych. Duzg wage nalezy przywigzy-
wac do umiejetnosci praktycznych: tgczenia réznych typow swiatto-
wodow, a takze pomiaru ich parametrow;

— sprawdzanie sumatywne — przede wszystkim powinno sprawdzac
umiejetnosci praktyczne z zakresu fgczenia swiattowodow i pomiaru
ich parametréow.

Przyktadowe zadanie:
Dokonaj pomiaru strat optycznych w ztgczu swiattowodowym.
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Jednostka modutowa 311[37].Z22.03
Montaz i eksploatacja sieci i urzadzen transmisji
bezprzewodowej

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2,

scharakteryzowac systemy radiokomunikacyjne,

uzasadni¢ podziat widma czestotliwosci miedzy rézne stuzby,
scharakteryzowac struktury linii radiowych,

wymieni¢ podstawowe bloki urzadzen linii radiowej,

wyjasni¢ zasade dziatania urzgdzen cyfrowych linii radiowe;,

zmierzy¢ parametry kanatéw i sygnatow radiowych w urzgadzeniach
radiokomunikacyjnych,

zmierzyC parametry systemow radiokomunikacji abonenckiej stacjo-
narnej i ruchomej,

zaprogramowac i obstuzyé urzgdzenia telefonii komorkowej,

zmierzy¢ podstawowe parametry urzadzenh telefonii komorkowej,
wyjasni¢ zasady tgcznosci satelitarnej,

scharakteryzowacC systemy satelitarne, wspotpracujgce z Krajowym
Centrum tacznosci Satelitarnej,

skorzysta¢ z dokumentacji technicznej, norm, instrukcji urzgdzen
transmisji bezprzewodowej,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy obstudze
urzadzen.

Materiat nauczania

Systemy tagcznosci radiowe;.
Zarzadzanie pasmami czestotliwosci.
Telefonia komorkowa.

Systemy tgcznosci satelitarnej.

3.

Cwiczenia

Wykonywanie pomiarow parametréow kanatéw i sygnatéw radiowych
w urzadzeniach radiokomunikacyjnych.

Wykonywanie pomiarow oraz testowanie systeméw radiokomunikac;i
abonenckiej stacjonarnej i ruchome;.

Programowanie odbiornikdw radiofonicznych i wykonywanie pomia-
row podstawowych parametrow.

Prezentowanie roznych systemoéw telefonii komorkowe.
Programowanie i prezentowanie urzgdzen telefonii komérkowej.
Wykonywanie pomiarow parametréw urzadzen telefonii komorkowe.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne (w tym instruktazowe).

Prezentacje komputerowe.

Urzadzenia transmisji bezprzewodowe;.

Stanowiska pomiarowe do badan sygnatow radiowych.

Normy i przepisy branzowe.

Katalogi elementow, podzespotow i osprzetu telekomunikacyjnego.
Instrukcje techniczno-eksploatacyjne urzadzen i systemow telekomuni-
kacyjnych.

Dokumentacje techniczne urzadzen i systemow telekomunikacyjnych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Realizujgc program jednostki modutowej, nalezy przede wszystkim
mie¢ na uwadze dynamiczny postep w zakresie wykorzystania systemoéw
transmisji bezprzewodowej. Uczniowie powinni zosta¢ wyposazeni nie
tylko w podstawowg wiedze i umiejetnosci dotyczace transmisji bez-
przewodowej, ale rowniez nalezy ich wdrozy¢ do samodzielnego poszu-
kiwania zrodet informacji na temat najnowszych osiggnie¢ i tendencji
rozwojowych w tym zakresie. Proponujemy cykliczne organizowanie za-
je¢, na ktorych uczniowie prezentowaliby nowe, interesujgce rozwigza-
nia,
np. z zakresu telefonii komorkowe;.

W celu wzbudzenia u uczniéw / stuchaczy zainteresowania nowymi
rozwigzaniami technicznymi oraz zwiekszenia motywacji do samodziel-
nego poszukiwania informacji, mozna przyznawac¢ rdézne wyroznienia,
np. tytut ,mister aktualnosci’.

Inng formg uatrakcyjnienia zajeC jest zorganizowanie szkolnej konfe-
rencji albo debaty poswieconej podejmowanym zagadnieniom. Takie
rozwigzania dajg uczniom mozliwos¢ wyboru zagadnien, ktorymi zajmg
sie w szerszym zakresie i zwiekszajg poczucie odpowiedzialnosci za
wtasng edukacje. Jest to jednoczesnie wdrazanie do ,uczenia sie przez
cate zycie” (long live lerninig).

Jesli w szkole, miejscowym CKP lub u pracodawcy sg techniczne
warunki, mozna dodatkowo w ramach jednostki modutowej realizowac
Cwiczenia dotyczace systemoéw tgcznosci satelitarnej: programowanie
oraz pomiar podstawowych parametrow urzadzen tgcznosci satelitarne.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, nalezy zapo-
znacC ich z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku
pomiarowym.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé

edukacyjnych ucznia
Sprawdzanie osiggnie¢ uczniow nalezy przeprowadza¢ w dwdch

etapach:

sprawdzanie ksztattujgce — powinno by¢ przeprowadzane systema-
tycznie w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania
powstawaniu duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestni-
czenie w biezgcych zajeciach dydaktycznych. Nagradza¢ nalezy
otwarcie na nowg wiedze i aktywnosc¢ w jej poszukiwaniu;
sprawdzanie sumatywne — powinno by¢ doktadnie zaplanowane
| przygotowane, tak aby sprawdzato stopien spetnienia wymagan
programowych.

Ocena koncowa powinna uwzgledniac: samooceneg

ucznia / stuchacza, jego kolegéw i nauczyciela w zakresie poszukiwania
i prezentowania ciekawych, najnowszych rozwigzan technicznych z za-
kresu tresci jednostki modutowej.

Przyktadowe zadanie:
Zaprogramuj i obstuz wybrane funkcje wskazanego telefonu komor-

kowego.
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Modut 311[37].Z3
Eksploatacja systemoéw telekomutacyjnych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

charakteryzowacC hierarchiczng strukture sieci telekomunikacyjnej
w Polsce,

charakteryzowac podstawowe rodzaje pol komutacyjnych,

rozrozniacC sieci i systemy telekomunikacyjne istniejgce aktualnie na
rynku,

charakteryzowa¢ rodzaje sygnalizacji stosowanych w sieciach
miedzycentralowych,

interpretowac bilingowe meldunki taryfikacyjne,

interpretowac centralowe raporty ruchowe generowane w centrali,
interpretowac parametry urzadzen telekomutacyjnych,
charakteryzowac strukture sieci synchronizacyjnej w Polsce,
charakteryzowaC¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania, klimatyzacji i zabezpieczen liniowych urzadzen
telekomutacyjnych,

postugiwaC¢ sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami
I schematami montazowymi urzadzen,

stosowacé przepisy bhp i ppoz. przy obstudze urzadzen telekomuta-
cyjnych.

2. Wykaz jednostek modutowych
. . Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowej liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].23.01 |Eksploatacja cyfrowych central komutacyjnych 95
311[37].Z3.02 |Zarzadzanie zasobami central komutacyjnych 85
Razem 180
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].Z3
Eksploatacja systeméw
telekomutacyjnych

v

311[37].Z3.01
Eksploatacja cyfrowych
central komutacyjnych

!

311[37].23.02
Zarzgdzanie zasobami
L central komutacyjnych .
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Jednostka modutowa 311[37].23.01
Eksploatacja cyfrowych central komutacyjnych

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

okresli¢ funkcje central wszystkich warstw sieci,

scharakteryzowaé¢ pole komutacyjne wybranej centrali (dominujacej
na rynku lokalnym),

scharakteryzowa¢ podstawowe bloki funkcjonalne zadanego typu
centrali telefonicznej i okresli¢ ich funkcje,

wyjasnic przebieg zestawiania potgczen w réznych typach central,
scharakteryzowac¢ wybrane urzadzenia peryferyjne central komutacyj-
nych,

scharakteryzowacC rozwigzania wskazanych cyfrowych sieci teleko-
munikacyjnych (np. ISDN, IN...),

zinterpretowac wydruk monitorowania tgczy dla wskazanej sygnalizacji,
okresli¢ sposoby synchronizacji central,

scharakteryzowaé sposoby dotgczania urzadzen dostepowych (domi-
nujacych na lokalnym rynku) do central komutacyjnych,
scharakteryzowaC parametry wskazanych urzadzen telekomutacyj-
nych (np. urzagdzen dostepowych),

zastosowac podstawowe komendy operatorskie zgodnie z instrukcjg
centrali,

scharakteryzowac procedury lokalizacji uszkodzen centrali cyfrowej
na podstawie standardowych testow,

scharakteryzowa¢ procedury wprowadzania danych o abonentach
i sieci do bazy danych wybranej centrali cyfrowej,

przeprowadzi¢ pomiary kontrolne parametrow elektrycznych sygnatow
w linii abonenckiej,

zinterpretowac wyniki pomiarow,

scharakteryzowac wspotprace réznych typdw central komutacyjnych,
wyjasni¢ zasady zabezpieczania sprzetowego w systemach central,
zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania, klimatyzacji i zabezpieczania urzadzen telekomu-
tacyjnych,

postuzy¢ sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami i
schematami blokowymi urzgdzen,

zastosowac przepisy bhp i ppoz. przy obstudze urzadzen telekomuta-
cyjnych.
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2. Materiat nauczania

Systemy komutacyjne.

Budowa i dziatanie wybranych central.

Raporty i ich interpretacja.

Parametry urzadzen telekomutacyjnych.

Parametry sygnatéw elektrycznych w linii abonenckie;.
Programowanie wybranych central.

3. Cwiczenia

e Analizowanie wydruku pomiaru linii abonenckiej, interpretowanie
wynikow.

¢ Interpretowanie tresci wskazanego raportu bilingowego.

e Lokalizowanie uszkodzonego pakietu abonenckiego na podstawie
wydruku raportu diagnostycznego.

e Dokonywanie zmiany w bazie danych (centralki) wyposazenia
abonenta i przekrosowywanie od strony liniowej.

e Analizowanie wydruku monitoringu faczy miedzycentralowych dla
wskazanej sygnalizaciji.

o Wykonywanie pomiarow wskazanych parametrow styku BRA przy
pomocy testera, interpretowanie wynikéw.

¢ Analizowanie wydruku monitoringu sygnalizacji DSS1 dla cyfrowego
tacza abonenckiego.

e Wykonywanie pomiaru sygnatéw wystepujacych w linii abonenckiej.

¢ Wykonywanie archiwizacji systemu (centralki abonenckiej).

e Konfigurowanie zdalnego dostepu (do centralki abonenckiej).

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Programy symulacyjne lub urzadzenia symulujgce witaczenie do sieci.
Stanowisko ¢wiczeniowe: centralka abonencka wyposazona w stanowi-
sko do zarzgdzania, analogowe i cyfrowe linie abonenckie (2 linie telefo-
niczne analogowe i 2 ISDN przytaczone do sieci uzytku publicznego).
Wydruki odpowiednich raportéw centralowych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Jednostka modutowa powinna dac¢ przede wszystkim szerokg wiedze
na temat nowoczesnych systemow central, z ktorymi absolwent moze
spotkac sie w przysztej pracy zawodowe;.

Zalecanymi metodami nauczania sg metody: przewodniego tekstu,
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przypadkow, sytuacyjna. Ze wzgledu na duzg réznorodnosc¢ stosowa-
nych central i urzadzen oraz znaczng dynamike zmian w tym zakresie,
uczen / stuchacz powinien by¢ wdrozony do samodzielnej pracy z doku-
mentacjg techniczng, instrukcjami obstugi, wydrukami raportéw genero-
wanych w centrali. Wymagana jest umiejetnosc¢ prezentowania dziatania
urzadzen na podstawie uproszczonych schematow blokowych.

Zakres ¢wiczen powinien by¢ tak dobrany, aby uczniowie mieli czas
na staranne zaplanowanie pracy, organizacje stanowiska, dokonanie
potaczen, analize wynikdw swojej pracy oraz refleksje dotyczace
samooceny jakosci wykonanego zadania.

Do przeprowadzenia niektérych c¢wiczen w warunkach szkolnych
mozna wykorzysta¢ centralke abonenckg wyposazong w stanowisko do
zarzgdzania, analogowe i cyfrowe linie abonenckie.

Nalezy zaplanowac¢ wizyty studyjne w zaktadach telekomunikacyj-
nych, w trakcie ktorych uczniowie / stuchacze mogliby zapoznac sie
z roznymi systemami central i obserwowacC prace obstugi technicznej
zajmujgcej sie ich eksploatacjg, a takze zarzgadzaniem i utrzymaniem
sieci telefoniczne;j.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujacymi na stanowisku ¢wiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadzaé w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci uczniow z zakresu modutu 311[37].Z2, w tym szczegollnie
zrozumienia zasad transmisji analogowe;j i cyfrowej, a takze pomiaru
parametrow toréw transmisyjnych;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezagcych zajeciach dydaktycznych. Szczegb6lng wage nalezy
przywigzywac¢ do umiejetnosci: korzystania w praktyce z dokumentaciji
technicznej i instrukcji obstugi roéznych central. Ocenie powinna
podlegaC samodzielnosc¢ i kreatywnos¢ w radzeniu sobie z powstaja-
cymi w czasie ¢wiczen problemami, a takze wytrwatos¢ w dgzeniu do
celu;

— sprawdzanie sumatywne — powinno sprawdzac stopien spetnienia
wymagan edukacyjnych z zakresu jednostki modutowej. Umiejetnosci
ksztaltowane w tej jednostce stanowig podstawe do wykonywania
jednego z typowych zadan zawodowych technika telekomunikacii,
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powinny wiec by¢ sprawdzone szczegolnie starannie w warunkach
zblizonych do rzeczywistych oraz uwzglednia¢ etap planowania, przy-
gotowania stanowiska pracy, realizacji zadania i prezentacji wynikow.

Przyktadowe zadanie:

Dokonaj pomiaru parametrow wskazanych sygnatéw wystepujacych
w analogowej linii abonenckiej. Porownaj uzyskane wyniki z podang
norma.
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Jednostka modutowa 311[37].Z23.02
Zarzadzanie zasobami central komutacyjnych

1.

2.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:
okresli¢ wielkosci i jednostki uzywane przy pomiarach ruchu,

dokonacC analizy wydruku rezultatow pomiaru natezenia ruchu dla
wybranego kierunku w celu weryfikacji zasobéw centrali,

dokonac analizy potrzebnych zasobow centralowych w celu dokona-
nia rozbudowy o wskazang liczbe abonentow,

scharakteryzowac sposoby zarzgdzania terminalami na centralach,
zmodyfikowa¢ podstawowe parametry abonentéw analogowych
i cyfrowych,

wykreowac i zmodyfikowa¢ podstawowe parametry taryfikacji pota-
czen i dyskryminaciji,

scharakteryzowaC typy oprogramowania i sposoby implementacii
nowego oprogramowania na centralach,

zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania, klimatyzacji i zabezpieczen liniowych urzadzen
telekomutacyjnych,

postuzy¢ sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami i
schematami blokowymi urzgdzen,

zastosowac przepisy bhp przy obstudze urzadzen telekomutacyjnych.

Materiat nauczania

Zasoby central miejskich.
Obstuga abonenta z poziomu central miejskich.

3. Cwiczenia

¢ Analizowanie zasobdéw centralowych na podstawie wskazanego
raportu ruchowego.

e Okreslanie mozliwosci rozbudowy stojaka centralowego o pakiety
abonenckie dla wskazanej liczby numerdw.

e Okreslanie mozliwosci rozbudowy stojaka centralowego o wskazang
liczbe taczy miedzycentralowych.

e Analizowanie natezenia ruchu dla wskazanej wigzki PAX; interpreto-
wanie wynikow pod katem potrzeby rozbudowy wigzki.

Uwaga:

Ponizsze ¢wiczenia mozna wykona¢ w warunkach szkolnych na central-
ce abonenckiej.
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Kreowanie abonenta analogowego oraz wigzki PAX.

Kreowanie abonenta cyfrowego i przypisywanie ustug.

Kreowanie numerow MSN do istniejgcego numeru gtéwnego.
Kreowanie tgczy z centralki do centrali nadrzednej (operatora sieci
publicznej).

Kierowanie abonenta na wskazang zapowiedz.

e Modyfikowanie taryfikacji poprzez wprowadzenie nowego okresu tary-
fikacyjnego oraz dokonywanie zmiany okresu zaliczeniowego.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy. Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Programy symulacyjne lub urzgdzenia symulujgce zarzadzanie centrala.
Stanowisko ¢wiczeniowe: centralka abonencka wyposazona w stanowi-
sko do zarzagdzania, analogowe i cyfrowe linie abonenckie (2 linie telefo-
niczne analogowe i 2 ISDN przytgczone do sieci uzytku publicznego).
Wydruki odpowiednich raportow centralowych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Zalecang metodg nauczania jest metoda przewodniego tekstu.
Ze wzgledu na duzg roéznorodnos¢ stosowanych central oraz znaczng
dynamike zmian w tym zakresie, uczen powinien by¢ wdrozony do sa-
modzielnej pracy z dokumentacjg techniczng, raportami ruchowymi
i instrukcjami obstugi.

Wymagana jest umiejetnos¢ poznawania dziatania urzadzen na pod-
stawie uproszczonych schematoéw blokowych oraz umiejetnos¢ analizy
raportow odzwierciedlajgcych sytuacje typowe, jak i problemowe wyste-
pujgce w pracy centrali.

Zakres ¢wiczen powinien by¢ tak dobrany, aby uczniowie mieli czas
na staranne zaplanowanie pracy, organizacje stanowiska, dokonanie
potgczen, modyfikacji odpowiednich parametréw baz danych, witasci-
wych obliczen, analize wynikdbw swojej pracy oraz refleksje dotyczace
samooceny jakosci wykonanego zadania. Do przeprowadzenia niekto-
rych ¢wiczen w warunkach szkolnych mozna wykorzystaC centralke
abonenckg wyposazong w stanowisko do zarzadzania, analogowe
i cyfrowe linie abonenckie. Cwiczenia nalezy podzieli¢ na krotkie serie
zakonczone C¢wiczeniem podsumowujgcym. Pierwsze c¢wiczenia,
w ktorych wprowadzane sg nowe urzadzenia, powinny byC proste oraz
starannie zaplanowane i przygotowane.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku ¢wiczeniowym.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidw nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i
umiejetnosci ucznidw z zakresu jednostki modutowej 311[37].23.01;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezacych zajeciach dydaktycznych; szczegolng wage nalezy
przywigzywac do umiejetnosci: korzystania w praktyce z dokumentacji
technicznej i ruchowej réznych central;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC doktadnie zaplanowane
I przygotowane; nalezy sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowej. Umiejetnosci ksztatto-
wane w tej jednostce stanowig podstawe do wykonywania jednego
z typowych zadan zawodowych technika telekomunikacji, powinny
wiec by¢ sprawdzone szczegolnie starannie w warunkach zblizonych
do rzeczywistych (zadania typu proba pracy lub zadania nisko symu-
lowane). Ocenie powinna podlega¢c samodzielnos¢ i kreatywnosc¢
w rozwigzywaniu problemow oraz umiejetnos¢ uzasadniania propo-
nowanych rozwigzan.

Przyktadowe zadanie:

Dokonaj zapisu abonenta analogowego w centralowej bazie danych,
przypisz ustuge blokady potaczen wychodzacych na 0700...
i zaprezentuj wykonane zadanie.
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Modut 311[37].Z4
Montaz i eksploatacja systemoéw teleinformatycznych

1. Cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— charakteryzowag sieci i systemy teleinformatyczne,

— charakteryzowac sieci transmisji danych,

— charakteryzowac urzadzenia DCE dla transmisji danych,

— konfigurowa¢ i instalowaé podzespoty i urzgdzenia systemow
teleinformatycznych zgodnie z wymaganiami producenta i potrzebami
uzytkownika,

— mierzy¢ parametry urzadzen teleinformatycznych i interpretowac
wyniki pomiaréw,

— instalowac i konfigurowac oprogramowanie na serwerze,

— instalowac i konfigurowac oprogramowanie na stacjach roboczych,

— diagnozowac (testowac) sprzet i oprogramowanie za pomocg stan-
dardowych testow,

— zapewniac¢ bezpieczenstwo sieci,

— rozrozniaC podstawowe systemy zabezpieczen przed btedami
w sieciach transmisji danych,

— charakteryzowac sieci ISDN, FR, ATM,

— przestrzegaC wymagan okreslonych przez producenta dotyczacych
warunkow zasilania i zabezpieczania urzadzen teleinformatycznych,

— postugiwaC¢ sie dokumentacjg techniczng, instrukcjami obstugi i
schematami montazowymi urzadzen,

— stosowacl przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
i obstudze systemodw teleinformatycznych.

2. Wykaz jednostek modutowych

Symbol jednostki Orientacyjna

: Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].Z4.01 | Projektowanie i realizacja lokalnych sieci
teleinformatycznych 95
311[37].Z4.02 | Administrowanie zasobami lokalnych sieci
teleinformatycznych 85
Razem 180
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

( 311[37].24 )

Montaz i eksploatacja
L systeméw teleinformatycznych )

v
311[37].24.01

Projektowanie i realizacja lokalnych
sieci teleinformatycznych

v

( 311[37].24.02 )

Administrowanie zasobami lokalnych
sieci teleinformatycznych

Ve

J
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Jednostka modutowa 311[37].Z24.01
Projektowanie i realizacja lokalnych sieci
teleinformatycznych

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

wymieni¢ podstawowe elementy ptyty gtownej PC i okreslic ich role,
rozroznic ztgcza ptyty gtownej oraz okresli¢ ich zastosowanie,
rozrozni¢ rodzaje podstawowych kart rozszerzajgcych i okresli¢ ich
role,

rozrozni¢ podstawowe standardy magistrali rozszerzajgcych,
scharakteryzowac sieci ISDN, FR, ATM,

zaproponowac lokalng sie¢ teleinformatyczng na potrzeby matego
przedsiebiorstwa / firmy,

dobrac rodzaj sieci teleinformatycznej z wykorzystaniem PC,
sporzadzi¢ schemat blokowy sieci teleinformatycznej,

skonfigurowaé r6znego rodzaju karty sieciowe, modemy, konwertery,
zainstalowa¢ modemy, karty sieciowe w komputerach,

zainstalowac lokalng sie¢ teleinformatyczng zgodnie z dokumentacja,
nawigzac tacznos¢ miedzy komputerami,

wykonac¢ kabel potaczeniowy CAT 5, umozliwiajgcy potgczenie dwdch
komputeréw z pominieciem dodatkowych urzadzen,

wykonac pomiary okablowania strukturalnego CAT 5,

zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta, dotyczace
warunkow zasilania i zabezpieczania urzadzen,

postuzyC sie dokumentacjg techniczng, instrukcjami i schematami
montazowymi urzadzen,

obstuzyc¢ sie¢ bezprzewodowa,

podtgczyC, przy wsparciu zewnetrznego operatora, lokalng sie¢ do
sieci rozlegtej,

podtgczy¢ pojedynczy komputer i lokalng sie€ do Internetu,
zastosowacé przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
i obstudze systemow teleinformatycznych.

Materiat nauczania

Modutowa budowa komputera PC.

Dotgczanie urzadzen wspotpracujgcych — konfigurowanie komputera.
Modemy.

Okablowanie sieci teleinformatycznych.

Karty sieciowe.

Urzadzenia aktywne sieci teleinformatycznych (przetaczniki).
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Lokalne sieci teleinformatyczne (w tym sieci bezprzewodowe).
Rozlegle sieci teleinformatyczne.

Lokalne systemy teleinformatyczne.

Rozlegte systemy teleinformatyczne.

Oprogramowanie diagnostyczne, konfiguracyjne.

3. Cwiczenia

e Montowanie komputera z kartg sieciowg, podtgczanie modemu
i innych urzgdzen peryferyjnych.

e Montowanie i sprawdzanie poprawnosci dziatania lokalnej kablowej
sieci komputerowej (kilka komputerow, przewody i koncentrator).

e Montowanie i sprawdzanie poprawnosci dziatania lokalnej radiowej
sieci komputerowej.

e Podigczanie modemu i konfigurowanie potgczenia z Internetem.

e Wykonywanie pofaczenia dwoch komputeréw przez tacze state
modemami lub xDSL’ami.

e Podfigczanie sieci lokalnej do sieci rozlegtej / Internetu.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska ¢wiczeniowe dla kazdego ucznia z zestawem elementéw do
montazu komputera (wraz z urzgdzeniami do komunikacji — karty siecio-
we, modemy).

Oprogramowanie diagnostyczne, konfiguracyjne.

Dostep do Internetu.

Przyrzady do wykonywania potgczen oraz ich testowania.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej ucznio-
wie / stuchacze powinni nabra¢ duzej sprawnosci w skfadaniu kompute-
réw osobistych, taczeniu ich w lokalng sie¢ oraz we wigczaniu indywidu-
alnych komputeréw i lokalnej sieci w sieC rozlegta / internetowg. Nalezy
stworzy¢ im wiele sytuacji problemowych, zmuszajgcych do samodziel-
nego myslenia i podejmowania decyzji. Cwiczenia powinny by¢ wykony-
wane indywidualnie. Szczegdlnie dobre efekty moze da¢ zastosowanie
metody przewodniego tekstu doskonalgcej umiejetnoS¢ samoksztatce-
nia, co ze wzgledu na dynamiczny rozwgj tej dziedziny ma istotne zna-
czenie.

Na zakonczenie kazdego cwiczenia uczniowie / stuchacze powinni
zaprezentowaé efekty swojej pracy, wykazujgc poprawnosc¢ dziatania
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komputerow w sieci lokalnej i rozlegtej / internetowe;.

Nalezy zwrociC uwage na zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy
poszczegolnymi etapami pracy — okreslenie wymagan, dobranie urza-
dzen, zainstalowanie sprzetu i oprogramowania, wykonanie potaczen,
sprawdzenie ich poprawnosci.

Tresci zwigzane z sieciami teleinformatycznymi nalezy odnosi¢ do
zastosowan technologii w praktyce.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku ¢wiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnie¢
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ uczniéw nalezy przeprowadzac

w trzech etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i
umiejetnosci uczniow z zakresu modutu 311[37].Z1, w tym
szczegolnie zrozumienia zasad dziatania mikroprocesora;

— sprawdzanie ksztaltujgce — ocenie powinna podlega¢ samodzielnosé
| kreatywnos¢ w radzeniu sobie z powstajgcymi w czasie ¢wiczen
problemami, a takze wytrwatos¢ w dazeniu do celu. Uczniowie powin-
ni wykonywac¢ mini projekty, samodzielnie dochodzgc do rozwigzania
sformutowanych przez nauczyciela problemow;

— sprawdzanie sumatywne — powinno mie¢ forme testu praktycznego
z zadaniami nisko symulowanymi. Ocenie powinny podlegac: umie-
jetnos¢ zaplanowania dziatan, organizacji stanowiska pracy, spraw-
no$¢ dziatania i jakos¢ efektu koncowego, ktéra powinna zostaé przez
ucznia / stuchacza zaprezentowana.

Przyktadowe zadania:

Zainstaluj w 4 komputerach karty sieciowe, potacz je w lokalng sie¢
i podtacz do Internetu. Zaprezentuj efekty swojej pracy wykazujac,
ze lokalna sie¢ dziata poprawnie.

Zaprojektuj matg sie¢ komputerowg, wykonaj jg i sprawdz popraw-
nos¢ jej dziatania.
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Jednostka modutowa 311[37].Z24.02
Administrowanie zasobami lokalnych sieci
teleinformatycznych

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

okresli¢ zastosowanie sieciowych systemow operacyjnych,

dotgczy¢ uzytkownikéw do sieci,

zainstalowac urzgdzenia peryferyjne,

zainstalowa¢ oprogramowanie systemowe na serwerze i na stacjach
roboczych,

zlokalizowac usterki,

wykona¢ czynnosci z zakresu administrowania serwerem interneto-
wym i strong WWW,

wykonac¢ czynnosci z zakresu administrowania systemem poczty elek-
tronicznej,

zainstalowac¢ uzytkownika sieci teleinformatycznych (dotgczy¢ i skon-
figurowaé urzadzenia abonenckie i je przetestowad),

skorzysta¢ z ustug sieci rozlegtej przy wsparciu operatora zewnetrz-
nego,

skonfigurowaé wspétdzielenie potgczenia w ramach dostepu
do Internetu,

przewidzieC zagrozenia bezpieczenstwa sieci teleinformatycznych,
zmodyfikowac system zabezpieczajacy w celu wyeliminowania wykry-
tych ,luk”,

zapewnic¢ ochrone antywirusowa,

ograniczy¢ dostep uzytkownikow do zasobow sieciowych do niezbed-
nego minimum,

wykonac¢ backupy,

sporzadzi¢ prosty regulamin korzystania z sieci teleinformatycznej,
dobra¢ i zainstalowaC oprogramowanie dostosowane do potrzeb
klienta (edycja dokumentéw, bazy danych, poczta, rozmowy gtosowe
przez Internet, komunikatory),

skorzystac z zasobdéw Internetu,

zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania i zabezpieczania urzadzen teleinformatycznych,
postuzy¢ sie dokumentacjg techniczng i instrukcjami obstugi,
zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy obstudze
systemow teleinformatycznych.
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2. Materiat nauczania

Protokoty sieciowe.

Model OSI.

Adresowanie w sieciach.

Sieciowe systemy operacyjne.

Czynnosci administracyjne (lokalne sieci teleinformatyczne, poczta
elektroniczna, dotgczanie uzytkownikéw do sieci).

Programy uzytkowe.

Oprogramowanie diagnostyczne i narzedziowe.

Ustugi sieci Internet (oprogramowanie od strony serwera i od strony
klienta).

Bezpieczenstwo w sieci.

3. Cwiczenia

e Instalowanie sieciowego systemu operacyjnego (wybieranie protoko-
tow).

e Dodawanie uzytkownikow, grup, drukarek, katalogéw i ustawianie

uprawnien.

Uruchamianie serwera WWW.

Uruchamianie serwera poczty.

Podtaczanie sieci lokalnej do sieci rozlegte;.

Wykonywanie wspétdzielenia modemu w Windows.

Projektowanie regulaminu sieci firmowej.

Instalowanie oprogramowania biurowego, np. Microsoft Office.

Instalowanie grupy programow na zamowienie klienta, np. poczty,

Gadu-Gadu.

e Identyfikowanie i eliminowanie ,luk” w systemie zabezpieczen.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska ¢wiczeniowe dla kazdego ucznia — komputery wyposazone
w karty sieciowe i inne urzgdzenia sieciowe, z mozliwoscig formatowania
dyskow.

Oprogramowanie od strony serwera i od strony klienta.

Oprogramowanie uzytkowe.

Dostep do Internetu.
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5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Firmy zatrudniajace administratorow sieci oczekujg od swoich
pracownikbw umiejetnosci samodzielnego myslenia, dostrzegania
nowych mozliwosci oraz otwartosci na zmiany. Do tego miedzy innymi
powinni by¢ wdrazani uczniowie / stuchacze w trakcie realizacji progra-
mu jednostki modutowej.

Nauczyciel powinien przede wszystkim ogolnie nakresli¢ role admini-
stratora sieci teleinformatycznych. Cele ksztatcenia powinny by¢ osigga-
ne przede wszystkim poprzez praktyczne dziatanie. Nalezy zatem stwo-
rzy¢ uczniom / stuchaczom wiele sytuacji problemowych, zmuszajgcych
ich do samodzielnego myslenia i podejmowania decyzji.

W zwigzku z ograniczonym wymiarem czasu przeznaczonego na
realizacje programu nalezy skupi¢ sie na wybranym systemie operacyj-
nym, uczulajgc ucznidbw na analogie z innymi systemami. Nalezy
z odpowiednig uwagag potraktowac aspekty bezpieczenstwa w sieciach.

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej, nalezy wyrobié
w uczniach nawyk poszukiwania rozwigzan i informacji w Internecie jako
zrodle szybkiej fachowej pomocy.

Niezwykle wazne jest uswiadomienie uczniom / stuchaczom rézno-
rodnosci dziatajgcych w sieci aplikacji i koniecznosci monitorowania
zmian w tej dziedzinie.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidw do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku ¢wiczeniowym.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ uczniow nalezy przeprowadzaé

w trzech etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i
umiejetnosci ucznidw z zakresu jednostki modutowej 311[37].24.01;

— sprawdzanie ksztaltujgce — ocenie powinna podlega¢ samodzielnosé
i kreatywnos$¢ w radzeniu sobie w nowych sytuacjach;

— sprawdzanie sumatywne — powinno mie¢ forme testu praktycznego
z zadaniami nisko symulowanymi.

Przyktadowe zadania:
Zlokalizuj i usun przyczyny braku potaczenia z Internetem jednego
z komputerow dziatajacych sieci.

Zainstaluj i uruchom wskazane oprogramowanie.
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Modut 311[37].Z5
Montaz i programowanie abonenckich urzadzen
koncowych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2,

charakteryzowac rézne rodzaje central abonenckich,

zarzagdzac, utrzymywac i eksploatowac centrale abonenckie,
konfigurowac centrale abonencka i nig administrowac,

lokalizowac i usuwac uszkodzenia centrali abonenckiej,
charakteryzowac sygnalizacje w sieci abonenckiej,

konfigurowac i analizowac raporty bilingowe centrali abonenckiej,
programowac i obstugiwac koncowe urzadzenia abonenckie zgodnie
z dokumentacja techniczng i instrukcjg obstugi,

lokalizowa¢ i usuwacC uszkodzenia w koncowych urzadzeniach
abonenckich,

projektowac, wykonywac i uruchamiac proste sieci abonenckie,
lokalizowac i usuwac uszkodzenia sieci abonenckiej,

stosowac zasady obowigzujgce przy zasilaniu urzgdzen abonenckich,
stosowaé przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
i obstudze urzadzen abonenckich oraz przy wykonywaniu sieci,
przestrzega¢ wymagan okreslonych przez producenta dotyczacych
warunkow zasilania, zabezpieczania urzadzen abonenckich oraz
tadunkéw elektrostatycznych ESD,

postugiwa¢ sie normami, dokumentacja techniczng, instrukcjami
I schematami montazowymi urzadzen.

Wykaz jednostek modutowych

Symbol jednostki

Orientacyjna

: Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].25.01 |Programowanie i eksploatacja abonenckich
central oraz urzgdzen koncowych 102
311[37].25.02 |Projektowanie i wykonywanie lokalnych sieci
abonenckich 100
Razem 202
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].25
Montaz i programowanie abonenckich
urzadzen koncowych

v

( 311[37].25.01 )

Programowanie i eksploatacja abonenckich
central oraz urzadzen koncowych

v

( 311[37].25.02 )

Projektowanie i wykonywanie lokalnych sieci

abonenckich
. J

\_
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Wykaz literatury nalezy aktualizowa¢ w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].25.01
Programowanie i eksploatacja abonenckich central
oraz urzadzen koncowych

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

scharakteryzowa¢ mozliwosci komutacyjne wybranego systemu
abonenckiego,

scharakteryzowa¢  podstawowe  bloki  funkcjonalne  centrali
abonenckiej i okresli¢ ich funkcje,

zastosowac sie do wymagan producenta w zakresie montazu central
abonenckich,

okresli¢ zasady wspotpracy centrali abonenckiej z centralg nadrzedna,
zastosowac zasady dotgczania do centrali linii zewnetrznych,
zastosowac podstawowe komendy operatorskie zgodnie z dokumen-
tacjg techniczng centrali abonenckiej,

udzieli¢ instruktazu z zakresu obstugi centrali,

dokonacC archiwizacji danych centrali abonenckiej oraz wykonac
restart centrali z kopii zapasowej,

skonfigurowac i uruchomi¢ zdalny dostep do centrali abonenckiej,
dokonywaC zmian parametrow taryfikacji zgodnie z wymaganiami
operatora,

wprowadzi¢ dane o abonentach i sieci do bazy danych wybranej
centrali abonenckiej,

scharakteryzowa¢ mozliwosci wybranego interfejsu do sieci telefonii
komorkowej,

skonfigurowaé stanowiska sekretarsko-dyrektorskie,

skonfigurowaé poczte gtosowa,

dokonaé zapisu ustug dla abonenta analogowego, cyfrowego Ilub
grupy abonentow,

sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania wybranych funkcji realizowanych
przez centralke abonencka,

zlokalizowac¢ i usungC uszkodzenia abonenckiej centrali cyfrowej
na podstawie standardowych testow,

zinterpretowac zarejestrowany rekord bilingowy w centralce abonenc-
kiej,

zaprogramowac¢ wstepnie centrale abonenckg zgodnie z dokumenta-
cja techniczna,

zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkow zasilania, tadunkoéw elektrostatycznych i zabezpieczania
urzgdzen abonenckich,

zmierzyC parametry sygnatéw sygnalizacji abonenckiej,
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2.

postuzyC sie normami, dokumentacjg techniczng oraz instrukcjami
obstugi urzgdzen,

zastosowacC przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
oraz obstudze urzadzen abonenckich.

Materiat nauczania

Systemy abonenckie.

Centrale abonenckie.

Koncowe urzgdzenia abonenckie.

Wspotpraca centrali abonenckiej z centralg nadrzedng i koncowymi
urzgdzeniami abonenckimi.

Programowanie i obstuga central abonenckich.

Programowanie i obstuga koncowych urzgdzen abonenckich.

3.

Cwiczenia

Dotgczanie do centrali abonenckiej zewnetrznych linii analogowych
i cyfrowych.

Programowanie wstepne centrali abonenckiej zgodnie z dokumenta-
cja techniczna.

Zestawianie potaczen zewnetrznych i wewnetrznych.
Przeprowadzanie standardowych testow w celu zlokalizowania
| usuniecia uszkodzenia abonenckiej centrali cyfrowe;j.

Dokonywanie zmian parametrow taryfikacji zgodnie z wymaganiami
operatora.

Przeprowadzanie instruktazu obstugi wybranej centrali abonenckie;.
Programowanie i obstugiwanie (zgodnie 2z instrukcjg) aparatow
systemowych cyfrowych, analogowych i komérkowych.
Programowanie i obstugiwanie (zgodnie z instrukcjg) telefaksow
cyfrowych i analogowych.

Programowanie i obstugiwanie modeméw POTS i ISDN.
Programowanie i obstugiwanie systemu DECT.

Programowanie i obstugiwanie modeméw ADSL.

Programowanie i obstugiwanie (zgodnie 2z instrukcjg) aparatow
systemowych cyfrowych, analogowych i komoérkowych.
Przeprowadzanie instruktazu obstugi wybranych abonenckich urza-
dzen koncowych.

Lokalizowanie uszkodzen wybranych abonenckich urzadzen konco-
wych.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska ¢wiczeniowe dla kazdego ucznia z zestawem urzadzen.
Dokumentacja techniczna, instrukcje obstugi central abonenckich
i urzgdzen kohcowych (centralka abonencka, komputery, telefony analo-
gowe i cyfrowe, modemy waskopasmowe i szerokopasmowe).

Katalogi central abonenckich i urzgdzen koncowych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Zalecanymi metodami sg metoda przewodniego tekstu oraz metoda
projektdw. Pozwalajg one stuchaczom na wiekszg samodzielnosc,
kreatywnosC i ksztattujg umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
problemowych.

Ze wzgledu na duzg réznorodnos¢ stosowanych central abonenckich
i urzgdzen koncowych oraz znaczng dynamike zmian w tym zakresie,
uczen powinien by¢ wdrozony do samodzielnej pracy z dokumentacjg
techniczng i instrukcjami obstugi.

Wymagana jest znajomosc¢ dziatania urzgdzen na podstawie uprosz-
czonych schematow blokowych.

Zakres ¢wiczen powinien by¢ tak dobrany, aby uczniowie mieli czas
na staranne zaplanowanie pracy, organizacje stanowiska, dokonanie
potaczen, analize wynikdw swojej pracy oraz refleksje dotyczace
samooceny jakosci wykonanego zadania. Pierwsze ¢wiczenia, w ktérych
wprowadzane sg nowe urzadzenia, powinny by¢ proste oraz starannie
zaplanowane i przygotowane. Uczniowie powinni mie¢ mozliwos¢ zapo-
znania sie z instrukcjami obstugi urzadzen i praktycznego sprawdzenia
ich mozliwosci w roznych zastosowaniach.

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej, uczniowie powinni
mieC mozliwos¢ zainstalowania, uruchomienia abonenckiej centrali lub
urzadzenia koncowego i zaprezentowania wynikow pracy na forum gru-
Py.

W kohcowej fazie realizacji programu jednostki modutowej, nalezy
zaplanowac ¢wiczenia majgce na celu lokalizacje prostych usterek.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przysta-
pieniem uczniow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku pracy.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ uczniow nalezy przeprowadzac w trzech eta-
pach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i
umiejetnosci uczniow z zakresu modutow zawodowych 311[37].Z1,
311[37].22 1 311[37].Z3;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezgcych zajeciach dydaktycznych. Szczegbdlng wage nalezy
przywigzywac¢ do umiejetnosci samodzielnego korzystania z doku-
mentacji technicznej oraz instrukcji obstugi ré6znych central abonenc-
kich i urzgdzen koncowych. Ocenie powinna takze podlega¢ umiejet-
nosSC przeprowadzania instruktazu w zakresie obstugi wybranych
urzadzen koncowych;

— sprawdzanie sumatywne — powinno byC¢ doktadnie zaplanowane
| przygotowane. Nalezy sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowej. Umiejetnosci tu ksztat-
towane, stanowig podstawe do wykonywania jednego z typowych
zadan zawodowych technika telekomunikacji. Powinny wiec by¢ one
sprawdzone szczegolnie starannie w warunkach zblizonych do
rzeczywistych, za pomocg testu praktycznego z zadaniami typu proba
pracy lub zadaniami nisko symulowanymi.

Przykftad zadania:

Zaprogramuj wstepnie wskazang centrale abonencka i korzystajac
z dokumentaciji technicznej zaprezentuj jej podstawowe funkcje.
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Jednostka modutowa 311[37].25.02
Projektowanie i wykonywanie lokalnych sieci
abonenckich

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

zaprojektowac instalacje lokalnej sieci abonenckiej na bazie wstep-
nych uzgodnien,

dobra¢ elementy potaczeniowe w celu wykonania lokalnej sieci
abonenckiej,

wykona¢ montaz lokalnej sieci abonenckiej wraz z urzadzeniami
koncowymi,

przetestowacd sie¢ pod wzgledem funkcjonalnym,

okreslic mozliwosci ustugowe wybranego zakonczenia fgcza cyfrowe-
go 2B+D - NT1 i zastosowac zasady montazu okreslone w instrukcji,
dobrac rodzaje tgczowek abonenckich,

zastosowa¢ wymagania okreslone przez producenta dotyczace
warunkéw zasilania i zabezpieczania urzadzen abonenckich,

postuzy¢ sie normami, dokumentacjg techniczng, instrukcjami i
schematami montazowymi urzgdzen,

zastosowacé przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy przy montazu
| obstudze urzadzen abonenckich.

Materiat nauczania

Elementy mechaniczne stosowane przy montazu lokalnych sieci
abonenckich.

Elementy, podzespoty i urzadzenia lokalnych sieci abonenckich réznych
systemow.

Hierarchiczna struktura sieci abonenckich.

Prawo budowlane oraz normy branzowe z zakresu montazu lokalnych
sieci abonenckich.

3.

Cwiczenia

Projektowanie instalacji lokalnych sieci abonenckich przy réznych
zatozeniach wstepnych.

Wykonywanie instalacji lokalnej sieci abonenckiej zgodnie z projektem.
Testowanie sieci lokalnych pod wzgledem funkcjonalnym.
Lokalizowanie uszkodzen lokalnej sieci abonenckiej.
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4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Stanowiska ¢wiczeniowe dla kazdego ucznia z zestawem elementéw,
podzespotdw i urzadzeh do montazu lokalnych sieci abonenckich ($cian-
ki montazowe).

Dokumentacja techniczna, instrukcje obstugi central abonenckich i urza-
dzen koncowych.

Katalogi elementow, podzespotow i urzadzen wykorzystywanych do
montazu lokalnych sieci abonenckich.

Katalogi central abonenckich i urzgdzen koncowych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Zalecanymi metodami sg metoda przewodniego tekstu oraz metoda
projektow. Jest to kontynuacja wdrazania uczniow do samodzielnego
korzystania z roznych zrédet informacji i radzenia sobie z pojawiajgcymi
sie problemami.

Podczas wykonywania ¢wiczen, nalezy zwraca¢ uwage na wszystkie
etapy realizacji zadan: planowanie pracy, organizacje stanowiska, wyko-
nanie, prezentacje koncowych efektow uwzgledniajgcg uzasadnienie
wyboru metody postepowania i samoocene jakosci pracy.

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej ucznio-
wie / stuchacze powinni zaprojektowaé, zmontowaé wskazany fragment
sieci lokalnej i zaprezentowac efekty swojej pracy na forum grupy.

W koncowej fazie realizacji programu jednostki modutowej, nalezy
zaplanowac ¢wiczenia majgce na celu wykrywanie usterek.

Cwiczenia mogg byé realizowane w grupach dwuosobowych
z indywidualnym przydziatem zadan czastkowych.

Zajecia powinny odbywac sie w grupie do 15 uczniow. Przed przystg-
pieniem ucznidow do wykonywania ¢wiczen, nalezy zapoznac ich z zasa-
dami bezpieczenstwa obowigzujgcymi na stanowisku pracy.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadzaé w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci uczniow z zakresu modutu zawodowego 311[37].Z2 oraz
jednostki modutowej 311[37].25.01;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzacC systematycznie
w celu motywowania uczniow do pracy i zapobiegania powstawaniu
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duzych brakow, ktore utrudniatyby im aktywne uczestniczenie
w biezacych zajeciach dydaktycznych. Ocenia¢ nalezy umiejetnosci:
montazu sieci w réznych technologiach oraz korzystania z dokumen-
tacji technicznej i instrukcji obstugi réznych central abonenckich
i urzgdzen koncowych;

— sprawdzanie sumatywne — powinno by¢ doktadnie zaplanowane
| przygotowane. Nalezy sprawdzacC stopien spetnienia wymagan
edukacyjnych z zakresu jednostki modutowej. Umiejetnosci tu ksztat-
towane stanowig podstawe do wykonywania jednego z typowych
zadan zawodowych technika telekomunikacji. Powinny wiec byc¢
sprawdzone szczegolnie starannie w warunkach zblizonych do
rzeczywistych. Proponuje sie zastosowac test praktyczny z zadaniami
nisko symulowanymi. Zadania powinny mie¢ charakter kompleksowy
i sprawdza¢ umiejetnosci ksztattowane w obu jednostkach moduto-
wych tego modutu.

Przyktadowe zadanie:

Zaprojektuj i wykonaj wskazany fragment lokalnej sieci abonenckiej.
Sprawdz poprawnosc¢ jej funkcjonowania. Zaprezentuj efekty swojej
pracy, przedstawiajgc i uzasadniajgc sposob wykonania zadania oraz
dokonujgc samooceny jakosci pracy.
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Modut 311[37].26
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

charakteryzowac ustugi telekomunikacyjne réznych operatoréw oraz
ich wzajemne powigzania,

identyfikowac potrzeby klienta w zakresie ustug telekomunikacyjnych,
proponowac i wykonywac ustugi telefoniczne,

proponowac, instalowac i konfigurowac ustugi Internetowe,

ustala¢ zakres i warunki swiadczenia ustugi sieci inteligentnej,
proponowac, instalowac i konfigurowac¢ ustugi w zakresie transmisiji
danych oraz dzierzawy taczy,

kalkulowa¢ cene ustugi,

przygotowywacC niezbedne dokumenty zgodnie z obowigzujaca
procedura,

postugiwac sie aktami prawnymi, normami, dokumentacja techniczna,
instrukcjami, cennikami.

2. Wykaz jednostek modutowych
, . Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].26.01 |Przygotowywanie ofert ustug telekomunikacyjnych 75
311[37].26.02 |Realizacja ustug telekomunikacyjnych 55
Razem 130
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

. 311[37].26
Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych

v

311[37].26.01
Przygotowywanie ofert ustug
telekomunikacyjnych

v

311[37].26.02
Realizacja ustug
telekomunikacyjnych

4. Literatura

Brzezinski K. M.: Istota sieci ISDN. Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 1999

Koscielnik D.: ISDN. Cyfrowe sieci zintegrowane ustugowo. WKit,
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Czasopisma: ,Przeglad telekomunikacyjny”, ,Swiat telekomunikacji’,
,NetWorld”, ,Telecom”

Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].26.01
Przygotowywanie ofert ustug telekomunikacyjnych

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

wymienié i scharakteryzowac rézne rodzaje potgczen telefonicznych,
zaproponowac klientowi optymalng ustuge telefoniczng i przedstawié
warunki Swiadczenia tej ustugi,

wymieni¢ i scharakteryzowacC ustugi sieci komoérkowej dla réznych
systemow,

poinformowac¢ o mozliwosciach technicznych realizacji ustug telefonii
komodrkowej,

zaproponowac klientowi optymalng ustuge sieci inteligentnej
| przedstawi¢ warunki Swiadczenia tej ustugi,

przedstawi¢ ustugi transmisji danych z wykorzystaniem roznych
systemow teletransmisyjnych i komutacyjnych,

zaproponowac klientowi optymalny system dla transmisji danych,
uwzgledniajgc mozliwosci techniczne realizacji wskazanej ustugi,
okresli¢ warunki dzierzawy tacz i kanatow teletransmisyjnych réznych
systemow oraz urzadzen telekomunikacyjnych,

wypetni¢ dokumenty niezbedne przy zawieraniu uméw z klientem
na konkretng ustuge,

poinformowac o optatach za ustugi telekomunikacyjne,

zawrzeC umowy na Swiadczenia konkretnych ustug,

przedstawi¢ urzadzenia techniczne spetniajgce wymagania niezbedne
do korzystania ze wskazanych ustug telekomunikacyjnych,

poréowna¢ mozliwosci ustug o podobnym charakterze, realizowanych
w roznych systemach telekomunikacyjnych.

Materiat nauczania

Rodzaje potgczen telefonicznych.

Ustugi telefoniczne sieci stacjonarnej (np. telepakiety TP, linia cyfrowa
ISDN TP, ISDN 2B+D, ISDN 30B+D, Centrex oraz UNI| Centrex, Audio-
konferencja, Wideokonferencja).

Ustugi telefonii komoérkowej w roznych systemach (podstawowe, dodat-
kowe, WAP, GPRS, pakiety taryfowe).

Ustugi internetowe (np. pakiety internetowe, Neostrada Plus, SDI — Staty
Dostep do Internetu, dostep do Internetu DSL TP, dostep do Internetu
w technologii Frame Relay).

Ustugi sieci inteligentnej (np. Audiotekst linia bezptatna 800, linia ulgowa
801, linia firmowa 804, Telegtosowanie 707, VPN 806, VCC 808).
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Ustugi transmisji danych (np. Inmarst, ustugi w sieci poczty elektronicz-
nej POLKOM, transmisja danych — Frame Relay / ATM w sieci szkiele-
towej POLPAK, zarzadzanie urzadzeniami CPE, satelitarna transmisja
danych, transmisja danych X.25, dzierzawione linie analogowe i cyfro-
we).

Koszty ustug telekomunikacyjnych.

3.

4.

Cwiczenia

Dobieranie ustug telefonicznych do potrzeb i mozliwosci klienta.
Prezentowanie klientowi zaproponowanych ustug telefonii stacjonar-
nej wraz z kalkulacjg kosztow.

Zawieranie umowy na swiadczenie ustug sieci stacjonarne;.
Prezentowanie ustug w réznych systemach telekomunikacyjnych
z uwzglednieniem kosztow.

Dobieranie ustug telefonii komérkowej do potrzeb i mozliwosci klienta.
Prezentowanie klientowi zaproponowanych ustug telefonii komorko-
wej wraz z kalkulacjg kosztow.

Zawieranie umowy na swiadczenie ustug sieci komorkowej.
Prezentowanie klientowi ustug internetowych 2z uwzglednieniem
kosztow.

Dobieranie ustug internetowych do potrzeb i mozliwosci klienta.
Prezentowanie klientowi ustug internetowych transmisji danych
| dzierzawy tgczy wraz z kalkulacjg kosztow.

Zawieranie umowy na swiadczenie ustug internetowych transmisji
danych i dzierzawy taczy.

Prezentowanie klientowi ustug sieci inteligentnych z uwzglednieniem
kosztow.

Dobieranie ustug sieci inteligentnych do potrzeb i mozliwosci klienta.
Prezentowanie klientowi zaproponowanych ustug sieci inteligentnej
wraz z kalkulacjg kosztéw.

Zawieranie umowy na swiadczenie ustug sieci inteligentne;j.
Prezentowanie klientowi ustug transmisji danych z uwzglednieniem
kosztow.

Dobieranie ustug transmisji danych do potrzeb i mozliwosci klienta.
Kompleksowe dobieranie ustug z roznych sieci do potrzeb i mozliwo-
Sci klienta.

Srodki dydaktyczne

Foliogramy.
Filmy dydaktyczne.
Prezentacje komputerowe.
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Programy symulacyjne lub urzgdzenia symulujgce witgczenie do sieci.
Materiaty reklamowe firm Swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne.
Cenniki ustug telekomunikacyjnych.

Regulaminy swiadczenia réznych ustug telekomunikacyjnych.
Zamowienia na swiadczenie okreslonych ustug telekomunikacyjnych.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Swiadczenie ustug wiaze sie nierozerwalnie z obstugg klienta.
W kontaktach z klientami trzeba by¢ wiarygodnym i komunikatywnym.
Wiarygodnos¢ wynika z wiedzy i umiejetnosci zawodowych. Komunika-
tywnos¢ wigze sie z umiejetnosciami interpersonalnymi i z cechami
osobowosciowymi, na ktére nalezy rowniez zwroci¢é baczng uwage.
Otwartos¢ na potrzeby klienta, szybka reakcja na nie w postaci odpo-
wiednio dobranej oferty i umiejetnos¢ przekonania do niej, sg waznymi
elementami kazdej ustugi.

Zalecanymi metodami nauczania sg tu metody przypadku, sytuacyjna,
a takze odgrywanie scenek. Scenki powinny by¢ nagrywane i pokazywa-
ne uczniom, aby mogli sie zobaczy¢ i ustyszeC, a tym samym ocenic
wtasne zachowanie w rozmowie z klientem. W ramach realizacji mini
projektow, uczniowie mogg przygotowacC prezentacje komputerowe
wskazanych ustug.

Zakres ¢wiczen powinien tak by¢ dobrany, aby uczniowie na poczatku
dokonywali doboru oraz prezentacji ustug z jednej okreslonej sieci
(np. sieci inteligentnej, komdrkowej).

Cwiczenia moga byé realizowane w grupach 4 — 5 osobowych. Kazdy
uczen powinien jednak otrzymac¢ inne dane umozliwiajgce indywidualng
kalkulacje kosztéw i indywidualng prezentacje oferty.

Kilka ostatnich zaje¢ nalezy przeznaczy¢ na ¢wiczenia podsumowuja-
ce, ktore bedg zawieraty zadania kompleksowego doboru ustug teleko-
munikacyjnych w zadanej sieci.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢é w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci uczniow z zakresu modutu 311[37].Z3 oraz jednostek modu-
towych 311[37].24.02 i 311[37].25.01, w tym szczegolnie zrozumienia
zasad zarzadzania zasobami central i sieci telekomunikacyjnych,
a takze wiadomosci i umiejetnosci z zakresu przedmiotu ogolno-
ksztatcgcego — przedsiebiorczosg;

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac¢ systematycznie
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w celu motywowania ucznidw do pracy. Ocenie powinna podlegac
aktywnosc¢, samodzielnos¢ i kreatywno$¢ w poszukiwaniu zrodet
najnowszych informacji oraz umiejetnos¢ ich wykorzystania do roz-
wigzywania roznych problemow;

— sprawdzanie sumatywne — powinno sprawdzac stopien spetnienia
wymagan edukacyjnych z zakresu catej jednostki. Na tym etapie
wazne jest kompleksowe podejscie do problemu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, uwzgledniajgce przygotowanie oferty dostoso-
wanej do potrzeb i wymagan klienta oraz jej wiarygodng i komunika-
tywng prezentacje. Zaleca sie zastosowac test praktyczny z zadania-
mi nisko lub wysoko symulowanymi.

Przyktadowe zadanie:

Przygotuj oferte swiadczenia ustugi VPN, okresl ogdlne warunki oraz
mozliwosci i zakres jej Swiadczenia dla wskazanego abonenta bizneso-
wego (masz do dyspozycji informacje zawierajgce charakterystyke firmy,
jej potrzeby, lokalizacje oddziatéw, generowany ruch, rodzaj potgczen).
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Jednostka modutowa 311[37].26.02
Realizacja ustug telekomunikacyjnych

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— uaktywni¢ wskazane ustugi telefoniczne,

— zainstalowac, skonfigurowac i zaprezentowacé ustugi internetowe,

— przyja¢ zamdwienie na ustuge sieci inteligentnej (ustali¢ z abonentem
scenariusz Swiadczenia ustugi sieci inteligentnej jako podstawe
do wykonania odpowiednich zapisow w centrali IN),

— zaprezentowac ustugi sieci inteligentnej,

— zainstalowac i skonfigurowac ustugi w zakresie transmisji danych oraz
dzierzawy taczy,

— przedstawi¢ sposob technicznej realizacji Swiadczonych ustug,

— zademonstrowac dziatanie zainstalowanej ustugi,

— udzieli¢ instruktazu dotyczacego korzystania z ustugi.

2. Material nauczania
Dokumentacja techniczna swiadczenia ustug przez réznych operatorow.

3. Cwiczenia

e Konfigurowanie i prezentowanie potaczenia do Internetu za pomocqg
tacza komutowanego.

e Konfigurowanie i prezentowanie potgczenia do Internetu za pomocg
dostepu SDI.

e Konfigurowanie i prezentowanie dostepu szerokopasmowego do

Internetu Neostrada Plus.

Prezentowanie ustug sieci inteligentne;j.

Prezentowanie ustug i procedur sterujacych ustugi Centrex.

Prezentowanie ustug i procedur sterujgcych telefonii stacjonarnej.

Prezentowanie ustug i procedur sterujacych telefonii komorkowe.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy. Filmy dydaktyczne.

Prezentacje komputerowe.

Programy symulacyjne lub urzadzenia symulujgce witgczenie do sieci.
Stanowiska ¢wiczeniowe z zestawem urzadzen.

Materiaty reklamowe firm sSwiadczacych ustugi telekomunikacyjne.
Cenniki ustug telekomunikacyjnych.

Regulaminy swiadczenia roznych ustug telekomunikacyjnych przez roz-
nych operatoréw.
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5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W tej jednostce modutowej uczen powinien mie¢ mozliwos¢ wykona-
nia ¢wiczen z zakresu konfigurowania sprzetu i prezentowania ustug
telekomunikacyjnych. Jednostka modutowa jest logicznie powigzana
z poprzednig. Po przygotowaniu oferty dla klienta nalezy jg zrealizowad.
Przy wykonywaniu zadan z jej zakresu, podobnie jak w poprzednigj
jednostce, istotny jest bezposredni kontakt z klientem. Dlatego tez w dal-
szym ciggu, oprocz umiejetnosci zawodowych, nalezy ksztattowac¢ umie-
jetnosci interpersonalne.

Szczegolnie istotna jest umiejetnosC prezentowania efektéw swojej
pracy, a takze jasne i zrozumiate dla klienta przedstawienie mozliwych
do zrealizowania funkcji / Swiadczen oraz poinstruowanie go, jak efek-
tywnie z nich korzysta¢. Wazne sg tu tolerancja i wyrozumiatos¢ dla
trudnosci klienta w przyswajaniu nowych, specjalistycznych informaciji
natury technicznej. Nalezy zatem duzg wage przywigzywac¢ do umiejet-
nosci poprawnego wypowiadania sie uczniow / stuchaczy.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢é w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci uczniow z zakresu modutu 311[37].Z3 oraz jednostek modu-
towych 311[37].Z4.02 i 311[37].Z5.01, w zakresie zrozumienia zasad
zarzadzania zasobami central i sieci telekomunikacyjnych oraz
311[37].26.01 w zakresie rodzajow ustug Swiadczonych przez
réznych operatorow,

— sprawdzanie ksztaltujgce — nalezy przeprowadzac systematycznie
w celu motywowania uczniow do systematycznej pracy; nalezy
obserwowac postawy uczniéw w trakcie wykonywania ¢wiczen przy-
wigzujgc duzg wage do aktywnosci, samodzielnosci, odpowiedzialno-
Sci, jak rowniez umiejetnosci wykorzystywania dokumentaciji technicz-
nej w trakcie praktycznej realizacji ustug;

— sprawdzanie sumatywne — powinno sprawdzac stopien spetnienia
wymagan edukacyjnych z zakresu jednostki modutowej. Sprawdzanie
nalezy przeprowadzaC za pomocqg testu praktycznego z zadaniami
typu proba pracy lub zadaniami nisko symulowanymi. Warto tak sfor-
mutowac¢ zadanie, aby w sposdb kompleksowy sprawdzato osiggnie-
cia uczniow / stuchaczy. Powinno ono zatem uwzgledniaé: propozycje
konfiguracji sprzetu, wykonanie ustugi, opracowanie prostej i przejrzy-
stej instrukcji dla klienta oraz przedstawienie jej klientowi.
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Przyktadowe zadanie:
Zrealizuj i zaprezentuj ustugi przekazywania wywotan dla wskazanych
abonentow centralki abonenckie;.
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Modut 311[37].Z7
Praktyka zawodowa

1. Cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— postugiwaC sie aparaturg pomiarowg i diagnostyczng stosowang
w telekomunikaciji,

— postugiwac sie dokumentacjg techniczng, dokumentacjg serwisowg
oraz instrukcjami obstugi urzadzen telekomunikacyjnych,

— montowad, instalowac i uruchamiac urzadzenia telekomunikacyjne,

— przeprowadzac konserwacje urzadzen telekomunikacyjnych,

— przestrzega¢ wymagan okreslonych przez producenta dotyczacych
warunkoéw eksploatacji urzadzen telekomunikacyjnych,

— przygotowywac oferte dostosowang do potrzeb klienta,

— proponowac klientowi optymalng ustuge telekomunikacyjna,

— stosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy, przeciwpozarowe
i 0 ochronie srodowiska, przy montazu i obstudze urzadzen telekomu-
nikacyjnych.

2. Wykaz jednostek modutowych

Symbol jednostki Orientacyjna

: Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].Z7.01 |Montaz, obstuga oraz konserwacja sieci
i urzadzen telekomunikacyjnych* 80
311[37].Z7.02 | Oferowanie i realizacja ustug telekomunikacyj-
nych* 80
Razem 80

* jednostka modutowa do wyboru przez ucznia / stuchacza
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].27
Praktyka zawodowa

m-T T T T T T T T T T T T T T T T } _________________________ |
v v
311[37].27.01 311[37].27.02
Montaz, obstuga oraz konserwacja Oferowanie i realizacja ustug
sieci i urzadzen telekomunikacyjnych telekomunikacyjnych

Uczen / stuchacz dokonuje wyboru jednej z dwoch jednostek modu-
towych zawartych w module 311[37].Z7 ,Praktyka zawodowa” zaleznie
od specyfiki firmy, w ktorej bedzie odbywat praktyke. Wybor ten powinien
pozostawaC w korelacji z planowanym wyborem modutu specjalizaciji
zawodowe;j.

Praktyka zawodowa moze odbywacC sie w rdoznych przedsiebior-
stwach. Dlatego tez konieczne jest opracowanie programu praktyki
bedgcego uszczegotowieniem tresci modutu ,Praktyka zawodowa”
i uwzgledniajacego specyfike firmy przyjmujacej praktykantéw. Program
praktyki powinien powstaC w drodze porozumienia miedzy szkotg
a pracodawca.

4. Literatura

Czasopisma: ,Przeglad telekomunikacyjny”, ,Swiat telekomunikacji’,
,NetWorld”, ,Telecom”

Statut firmy, foldery firmy, regulaminy, procedury.

Instrukcje stanowiskowe i dokumentacja techniczna.

Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].27.01
Montaz, obstuga oraz konserwacja sieci i urzadzen
telekomunikacyjnych

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2,

zaprezentowac organizacje pracy w firmie,

zaprezentowac gtowne produkty / ustugi firmy,

okresli¢ gtdwnych kontrahentow firmy,

oceni¢ ryzyko zagrozenia dla zycia lub zdrowia podczas wykonywania
zadan na stanowiskach pracy,

postuzy¢ sie dokumentacjg techniczng sieci i urzadzen
telekomunikacyjnych,

zaplanowac zakres czynnosci wykonywanych przy montazu, instalo-
waniu, uruchamianiu oraz konserwacji sieci i urzadzen telekomunika-
cyjnych,

dobraC narzedzia i przyrzady niezbedne przy montazu, instalowaniu,
uruchamianiu oraz konserwacji sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych,
sprawdzi¢ stan techniczny narzedzi i przyrzadéw pomiarowych,
zorganizowac¢ stanowisko pracy do realizacji powierzonego zadania
wraz z koniecznymi podzespotami i urzgdzeniami,

dobrac odziez roboczg i srodki ochrony indywidualnej,

wykonac zaplanowane prace,

skontrolowa¢ przebieg i jakos¢ wykonywanych prac oraz usungc
wykryte usterki,

uruchomic i zaprogramowac zamontowane urzadzenia,

wykonac niezbedne pomiary parametrow sieci i urzgdzen,

uzasadnic sposob wykonywania prac,

ocenic jakos¢ wykonania prac,

prowadzi¢ nadzor nad pracg sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych,
zastosowac sposoby i techniki diagnostyki i lokalizacji uszkodzen
zgodne z instrukcjami eksploatacji urzadzen telekomunikacyjnych,
wymieni¢ uszkodzone podzespoty i urzadzenia,

zastosowac przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy podczas monta-
zu, instalowania, uruchamiania oraz konserwacji sieci i urzadzen tele-
komunikacyjnych.

Materiat nauczania

Zapoznanie z organizacjg pracy, regulaminami wewnetrznymi oraz prze-
pisami bhp obowigzujgcymi w firmie.
Poznawanie zakresu dziatalnosci firmy oraz jej kontrahentow.
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Poznawanie kluczowych stanowisk pracy.

Postugiwanie sie dokumentacjg techniczng sieci i urzagdzen telekomuni-
kacyjnych.

Montaz i uruchamianie urzadzen telekomunikacyjnych.

Obstuga oraz konserwacja sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych.
Lokalizacja i usuwanie uszkodzen urzadzen telekomunikacyjnych.
Postugiwanie sie przyrzadami pomiarowymi i testujgcymi.

Kontrola jakosci wykonanych prac.

3. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Przed przystgpieniem ucznidéw do wykonywania zadan zawodowych,
nalezy zapoznac ich z organizacjg przedsiebiorstwa oraz z kluczowymi
stanowiskami pracy. Ogolna wiedza na temat catosci przedsiebiorstwa
pozwoli im na lepsze zrozumienie wycinkow pracy, ktére bedg wykony-
wac.

Wazne jest, aby dowiedzieli sie, na jakich warunkach zatrudniani sg
pracownicy, czego sie od nich oczekuje, jakie obowigzujg regulaminy
pracy i procedury, jak pracownicy rozliczani sg z czasu pracy i wykony-
wanych zadan, w jaki sposob dba sie o ich indywidualny rozwa;.

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej, ucznio-
wie / stuchacze powinni zebra¢ materiaty i informacje potrzebne do przy-
gotowania prezentacji firmy, ktéra przedstawiana bytaby w szkole na
specjalnej sesji z udziatem uczniow, nauczycieli, przedstawicieli praco-
dawcow zatrudniajgcych praktykantéw. Sprzyjatoby to budowaniu wiezi
miedzy pracodawcami a szkota | dawatoby kazdemu ucznio-
wi / stuchaczowi szanse poznania innych przedsiebiorstw / firm a nie tyl-
ko jednego, tego w ktorym odbywat praktyke.

Realizacja celow jednostki jest mozliwa w przedsiebiorstwach
zajmujgcych sie:

— wykonywaniem sieci telekomunikacyjnych (w tym takze sieci telein-
formatycznych),
— montazem urzadzen telekomunikacyjnych.

Szczegodlnie wazne sg w tym przypadku umiejetnosci korzystania
z dokumentacji technicznej urzadzen, stosowania obowigzujacych
procedur oraz realizacji zadan zgodnie z instrukcjami stanowiskowymi.

Zaktad pracy przed dopuszczeniem ucznia / stuchacza do prac insta-
lacyjno-monterskich powinien zapoznac¢ go z przepisami bezpieczenstwa
i higieny pracy w zakresie dotyczgcym wykonywanych zadan.

Uczen / stuchacz powinien wykonywa¢ zadania pod nadzorem
opiekuna praktyki, ktéry potwierdza zaliczenie jednostki w dzienniczku
praktyki zawodowe;.
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4. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé

edukacyjnych ucznia
Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ edukacyjnych uczniéw powinno

by¢ przeprowadzane w dwoch etapach:

sprawdzanie ksztattujgce — przeprowadza opiekun praktyki obserwu-
jac realizacje powierzonych zadan zawodowych; nalezy zwracac
uwage na prawidtowe nawyki, takie jak bezwzgledne przestrzeganie
przepisow bhp, utrzymywanie porzadku na stanowisku pracy, ekono-
miczne gospodarowanie powierzonymi materiatami, refleksja nad
efektami pracy. Ocenie powinna podlega¢ samodzielno$¢ w rozwia-
zywaniu biezacych problemoéw, zaangazowanie w prace, jak rowniez
umiejetnosci interpersonalne;

sprawdzanie sumatywne — na zakonczenie jednostki modutowe]
uczen powinien wykonac¢ zadanie sprawdzajgce bedace proba pracy
z zakresu wykonywanych w trakcie praktyki zadan. Ocenie powinny
podlega¢ umiejetnos¢ zaplanowania dziatan, organizacji stanowiska
pracy, profesjonalizm wykonania i prezentacja rezultatow pracy.

Ocena koncowa praktyki zawodowej powinna by¢ ustalona przez

nauczyciela szkoty na podstawie:

oceny przebiegu praktyki,

oceny proby pracy dokonywanej przez opiekuna praktyki w zaktadzie
pracy,

prezentacji firmy, w ktorej uczen odbywat praktyke, przeprowadzone;
na forum szkoty,

prowadzonej przez ucznia dokumentacji przebiegu praktyki.

Przyktadowe zadanie:
Wymien uszkodzong karte rozszerzajgcg pojemnos¢ centrali

abonenckiej oraz powtérnie zaprogramuj konfiguracje linii, dyskrymina-
cje, taryfikacje.
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Jednostka modutowa 311[37].27.02
Oferowanie i realizacja ustug telekomunikacyjnych

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— zaprezentowac organizacje pracy firmy,

— zaprezentowacd gtéwne produkty / ustugi firmy,

— okresli¢ gtébwnych kontrahentéw firmy,

— ocenic ryzyko zagrozenia dla zycia lub zdrowia podczas wykonywania
zadan na stanowiskach pracy,

— skorzystac¢ z katalogow urzadzen telekomunikacyjnych,

— wykorzystac¢ instrukcje obstugi urzadzen telekomunikacyjnych do ich
uruchomienia i eksploatacji,

— zaprezentowac urzgdzenie telekomunikacyjne potencjalnemu nabywcy,

— przedstawic zalety i wady prezentowanego urzgdzenia,

— przedstawiC cechy i parametry produktéw w poréwnaniu z produktami
konkurencyjnych firm,

— zainstalowac¢, uruchomic€ i zaprogramowac urzadzenie w domu lub
w zaktadzie klienta,

— przeszkoli€ klienta w obstudze urzadzenia telekomunikacyjnego,

— zaprezentowac i sprzedac urzgdzenia telekomunikacyjne i ustugi tele-
komunikacyjne,

— rozroznic typy klientow,

— zastosowac odpowiednie techniki sprzedazy,

— zdiagnozowac potrzeby klienta,

— dobrac oferte do potrzeb i mozliwosci klienta,

— zaprezentowac oferte klientowi,

— ocenic skutecznosc przyjetej strategii postepowania.

2. Materiat nauczania

Zapoznanie z organizacjg pracy, regulaminami wewnetrznymi oraz prze-
pisami bhp obowigzujgcymi w firmie.

Poznawanie zakresu dziatalnosci firmy oraz jej kontrahentow.
Poznawanie kluczowych stanowisk pracy.

Postugiwanie sie dokumentacjg techniczna, instrukcjami obstugi i katalo-
gami urzadzen telekomunikacyjnych.

Przygotowywanie ofert ustug telekomunikacyjnych.

Prezentowanie klientowi urzadzen / ustug telekomunikacyjnych.
Przedstawianie warunkow gwarancji i rekojmi.

Instalowanie, uruchamianie i programowanie urzgadzen.

Sprzedaz urzadzen / ustug telekomunikacyjnych.

107



3. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Przed przystgpieniem uczniow do wykonywania zadan zawodowych
nalezy zapoznac ich z organizacjg przedsiebiorstwa oraz z kluczowymi
stanowiskami pracy. Ogolna wiedza na temat catosci przedsiebiorstwa
pozwoli na lepsze zrozumienie wycinkow pracy, ktore bedg wykonywac.

Wazne jest, aby dowiedzieli sie, na jakich warunkach zatrudniani sg
pracownicy, czego sie od nich oczekuje, jakie obowigzujg regulaminy
pracy i procedury, jak pracownicy rozliczani sg z czasu pracy i wykony-
wanych zadan, w jaki sposob dba sie o ich indywidualny rozwa;.

W trakcie realizacji programu jednostki modutowej, ucznio-
wie / stuchacze powinni zebra¢ materiaty i informacje potrzebne do przy-
gotowania prezentacji firmy, ktéra przedstawiana bytaby w szkole na
specjalnej sesji z udziatem ucznidw, nauczycieli, przedstawicieli praco-
dawcow zatrudniajgcych praktykantow. Sprzyjatoby to budowaniu wiezi
miedzy pracodawcami aszkotg i dawatoby kazdemu ucznio-
wi / stuchaczowi szanse poznania innych przedsiebiorstw / firm a nie tyl-
ko jednego, tego w ktérym odbywat praktyke.

Uczen / stuchacz w trakcie praktyki zawodowej powinien gtowny
nacisk potozy¢ na zdobywanie doswiadczen w zakresie:

— organizacji zaktadow ustugowych i instytucji dystrybucyjnych,
— prezentacji urzadzen telekomunikacyjnych,
— wykonywania i prezentacji ustug telekomunikacyjnych.

Niezwykle wazne jest w trakcie realizacji programu jednostki moduto-
wej, ksztattowanie wiasciwych nawykow i postaw w postepowaniu
z klientami. Wazne sg tu zyczliwos¢, otwartos¢, odpowiedzialnos¢, a tak-
ze rzetelno$¢ w przekazywaniu informacji. Wskazane bytyby tu liczne
przyktady dobrej praktyki prezentowane przez pracownikow firmy lub do-
stepne w postaci materiatdw lub filmoéw instruktazowych. Ucznio-
wie / stuchacze powinni mie¢ wiele okazji do przygotowywania réznych
ofert i prezentowania ich klientom, a takze do uzgodnienia z nimi form
ptatnosci.

4. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiagniec
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ uczniéw nalezy przeprowadza¢ w dwdch
etapach:

— sprawdzenie ksztattujgce — nalezy przede wszystkim monitorowac
postawe uczniow / stuchaczy wobec klientow oraz sposob prezento-
wania oferty. Nagradzana powinna by¢ zyczliwos¢ i otwartoS¢ na
potrzeby klienta oraz umiejetnos¢ przekonywania go do prezentowa-
nej oferty. Ocenie powinna podlega¢ réwniez kultura osobista
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ucznia / stuchacza (jezyk, ubidér stosowny do sytuacji, zachowanie
wobec pracownikéw i klientow firmy);

sprawdzanie sumatywne — powinno by¢ prébg pracy polegajacg na
przeprowadzeniu rozmowy z klientem i zaoferowaniu mu odpowied-
niej ustugi telekomunikacyjnej/ urzadzenia telekomunikacyjnego.
Ocenie powinny podlegac: planowanie dziatan, organizacja stanowi-
ska pracy, wykonanie ustugi, a takze poziom zadowolenia klienta.

Ocena koncowa praktyki zawodowej powinna byc¢ ustalona przez

nauczyciela szkoty na podstawie:

oceny przebiegu praktyki,

oceny proby pracy dokonywanej przez opiekuna praktyki w zaktadzie
pracy,

prezentacji firmy, w ktérej uczen odbywat praktyke, przeprowadzonej
na forum szkoty,

prowadzonej przez ucznia dokumentacji przebiegu praktyki.

Przyktadowe zadanie:
Korzystajgc z katalogow central abonenckich przedstaw klientowi

oferte trzech central roznych firm o konfiguracji 16 numeréow wewnetrz-
nych i 4 miejskich. Dokonaj analizy przedstawionych propozycji, wskaz
zalety i wady.
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Modut 311[37].51
Obstuga systemow telekomunikacyjnych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

wykonywa¢ niezbedne pomiary parametrow sieci i urzadzen
telekomunikacyjnych,

nadzorowac prace sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych,

lokalizowa¢ uszkodzenia sieci i urzadzen telekomunikacyjnych zgod-
nie z instrukcjami eksploatacji,

charakteryzowacC systemy komutacyjne nowej generacji wystepujace
w kraju,

zarzgdzac¢ zasobami central cyfrowych,

klasyfikowac ustugi teleinformatyczne,

lokalizowac¢ uszkodzenia sieci teleinformatycznych,

programowac w jezyku zorientowanym obiektowo,

korzystac z sieciowych baz danych,

tworzy¢ komercyjne strony WWW.

2. Wykaz jednostek modutowych
. . Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].S1.01 | Obstuga systemdéw komutacyjnych 60
311[37].S1.02 | Wykorzystanie systeméw teleinformatycznych 70
Razem 130

Jest to jeden z modutdw specjalizacyjnych, ktory moze by¢ wybrany

przez ucznia / stuchacza. Wybér powinien by¢ skorelowany z miejscem
odbywania praktyki zawodowej.
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].81
Obstuga systemow

telekomunikacyjnych

v
v v
311[37].81.01 311[37].81.02
Obstuga systemoéw Wykorzystanie systeméw
komutacyjnych teleinformatycznych

4. Literatura

Niemeyer P., Knudsen J.: Java. Wprowadzenie. Helion, Gliwice 2003

Saj E.: Urzadzenia telegraficzne, telematyczne i transmisji danych.
WSIiP, Warszawa 1994

Skoczylas J.: Eksploatacja telekomunikacyjna. WSiP, Warszawa 1996
Sokot M.: ABC jezyka HTML. Helion, Gliwice 2002

Welling L., Thomson L.: PHP i MySQL. Tworzenie stron WWW. Helion,
Gliwice 2002

Szeliga M.: Transact-SQL. Czarna Ksiega. Helion, Gliwice 2003

Taras E.: Urzadzenia telekomutacyjne, cz. 1. WSiP, Warszawa 1998
Witulski S.: Urzadzenia telekomutacyjne, cz. 2. WSiP, Warszawa 1995
Zagrobelny T.: Urzadzenia teletransmisyjne. WSIiP, Warszawa 1996
Czasopisma: ,Przeglad telekomunikacyjny”, ,Swiat telekomunikagji,
,NetWorld”, ,Telecom”

Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].S1.01
Obstuga systemow komutacyjnych

1.

Szczegotowe cele ksztatcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

rozroznic¢ systemy komutacyjne,

scharakteryzowaé¢ podstawowe bloki funkcjonalne réznych central
cyfrowych,

wykonac niezbedne pomiary parametrow sieci i urzgdzen telekomuni-
kacyjnych,

zlokalizowac¢ uszkodzenia urzadzen telekomunikacyjnych zgodnie
z instrukcjami eksploataciji,

scharakteryzowac interfejsy i zespoty ustugowe réznych central
cyfrowych,

scharakteryzowac etapy obstugi wywotan w wybranej centrali cyfrowej,
zastosowac rozkazy operatorskie dla wybranej centrali cyfrowej,
wykreowac i zmodyfikowacC parametry taryfikacji potgczen i dyskrymi-
nacji wybranej centrali cyfrowej,

skorzysta¢ z oprogramowania komunikacyjnego z centralg,

okresli¢ rodzaje i przeznaczenie baz danych wybranej centrali cyfro-
wej,

zastosowacé przepisy bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisy
przeciwpozarowe obowigzujgce na stanowisku pracy.

Materiat nauczania

Kierunki rozwoju transmisji Swiattowodowej i bezprzewodowe;.
Diagnostyka sieci i urzadzen telekomunikacyjnych.
Wspétczesne centrale cyfrowe.

Zabezpieczenia sygnatow cyfrowych.

3.

4,

Cwiczenia

Realizowanie zabezpieczen danych w sieci.

Diagnozowanie i lokalizowanie uszkodzenh w sieciach i urzadzeniach
telekomunikacyjnych.

Dokonywanie komunikacji uzytkownika z centrala.

Modyfikowanie wskazanych parametrow centrali.

Realizowanie potaczen miedzy uzytkownikami.

Srodki dydaktyczne

Foliogramy. Filmy dydaktyczne.
Stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu.
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Prezentacje komputerowe, programy symulacyjne.

Wydruki raportow prezentujgcych prace centrali w typowych sytuacjach
problemowych.

Uktady symulacyjne.

Stanowiska cwiczeniowe dla kazdego ucznia z zestawem urzadzen
(centralka abonencka, komputery, telefony analogowe i cyfrowe, mode-
my waskopasmowe i szerokopasmowe).

Dokumentacja techniczna, instrukcje obstugi central abonenckich
i urzadzen koncowych.

Katalogi central abonenckich i urzgdzen koncowych.

Materiaty reklamowe firm swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

Uczen / stuchacz dokonuje wyboru jednego z modutow specjalizacyj-
nych. Wybor ten powinien pozostawaé w korelacji z wyborem jednostKki
modutowej w module praktyka zawodowa.

Cwiczenia powinny byé wykonywane w krétkich cyklach, po ktérych
nalezy zaplanowa¢ wykonanie okreslonych zadan sprawdzajgcych
ocenianych kryterialnie.

Uczniowie / stuchacze sg juz wdrozeni do samoksztatcenia i radzenia
sobie w roznych sytuacjach. Rolg nauczyciela jest wprowadzenie
w zagadnienie, przygotowanie zadan o réznym stopniu trudnosci, udzie-
lanie konsultacji, a takze motywowanie do systematycznej pracy.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnie¢
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ uczniow nalezy przeprowadza¢ w dwdch
etapach:

— sprawdzanie diagnozujgce — dotyczy¢ powinno wiadomosci i umiejet-
nosci z zakresu modutow 311[37].Z3, 311[37].Z4, 311[37].Z5;

— sprawdzanie ksztattujgce — powinno polega¢ na obserwacji realizaciji
powierzonych zadan; nalezy zwraca¢ uwage na kreatywnos¢ i samo-
dzielnos¢ w rozwigzywaniu biezgcych probleméw oraz zaangazowa-
nie w prace;

— sprawdzanie sumatywne — na zakonczenie modutu uczen / stuchacz
powinien wykonaé zadanie praktyczne / projektowe z zakresu tresci
modutu. Ocenie powinny podlegac: planowanie dziatan, organizacja
stanowiska pracy, wykonanie ustugi i prezentacja efektow.

Przykfad zadania:

Zaprogramuj centrale abonenckg na podstawie okreslonych wyma-
gan.
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Jednostka modulowa 311[37].S1.02
Wykorzystanie systemow teleinformatycznych

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— wykonac¢ niezbedne pomiary parametréw sieci teleinformatycznych,
— zlokalizowaé uszkodzenia sieci teleinformatycznych,

— rozroznic¢ elementy strukturalne sieciowych baz danych,

— potaczyc sie z sieciowg bazg danych,

— wystac zapytania do bazy danych,

— wyszukac¢ informacje w bazie danych,

— wstawi¢ nowe informacje do bazy danych,

— stworzy¢ strony WWW z obstugg bazy danych,

— stworzy¢ komercyjne strony WWW.

2. Materiat nauczania

Obiektowe techniki programistyczne w Internecie.
Programowanie w wybranym jezyku obiektowym.
Relacyjne bazy danych.

Publikowanie informacji w sieci internetowe;j.
Komercyjne witryny internetowe.

Bezpieczenstwo komercyjnych stron WWW.

3. Cwiczenia

Wykonywanie fgczenia sie z sieciowg bazg danych.

Wyszukiwanie danych (np. jezykiem SQL, MySQL).

Wprowadzanie danych (np. jezykiem SQL, MySQL).

Tworzenie wtasnych tabel, formularzy i raportow.

Tworzenie relacji miedzy tabelami.

Tworzenie strony WWW z wykorzystaniem HTML.

Programowanie w wybranym jezyku zorientowanym obiektowo

(np. PHP, JAVA).

o Wykorzystywanie jezyka zorientowanego obiektowo do dziatania
z bazami danych i tworzenia stron WWW.

e Zabezpieczanie baz danych.

e Zabezpieczanie stron WWW.

4. Srodki dydaktyczne

Foliogramy.

Filmy dydaktyczne.

Lokalna sie¢ komputerowa z dostepem do Internetu.
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5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W ostatnich latach ustugi teleinformatyczne rozwijajg sie bardzo
dynamicznie. Zatem uczniowie powinni opanowacC podstawowg wiedze
i umiejetnosci, ktdére pozwolg im na dalsze samoksztatcenie w tej dzie-
dzinie. Wazne jest, aby poznali zasady programowania obiektowego
i nauczyli sie wykorzystywac je do roznych aplikacji w sieci internetowe;.

Szczegdtowe tresci jednostki modutowej powinny by¢é na biezgco
adaptowane do aktualnej sytuacji na rynku ustug teleinformatycznych.

Zalecanymi metodami pracy sg metoda przewodniego tekstu i metoda
projektow. W toku realizacji programu jednostki, uczniowie powinni pro-
wadzi¢ portfolio (teczki prac).

Modut specjalizacyjny powinien by¢ ukoronowaniem procesu wdraza-
nia ucznidow / stuchaczy do uczenia sie przez cate zycie.

6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie osiggnie¢ ucznidow nalezy przeprowadza¢ w trzech
etapach:

— sprawdzanie diagnozujace — dotyczy¢ powinno wiadomosci i umiejet-
nosci z zakresu modutu 311[37].Z4;

— sprawdzanie ksztattujgce — powinno polega¢ na obserwacji realizaciji
powierzonych zadan; nalezy zwraca¢ uwage na kreatywno$¢ i samo-
dzielnos¢ w rozwigzywaniu biezacych probleméw oraz zaangazowa-
nie w prace;

— sprawdzanie sumatywne — na zakonczenie modutu uczen / stuchacz
powinien wykonac¢ zadanie praktyczne / projektowe z zakresu tresci
jednostki modutowe;.

Przyktadowe zadanie:
Zaprojektuj sieciowg baze danych zgodnie z podanymi wymaganiami.
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Modut 311[37].S2
Marketing ustug telekomunikacyjnych

1.

Cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

charakteryzowac¢ specyfike przedsiebiorstwa s$wiadczacego ustugi
telekomunikacyjne,

rozrozniac strategie marketingowe,

wskazywaC miejsce marketingu w strukturze organizacyjnej przedsie-
biorstwa,

analizowac proces dokonywania zakupu i przeprowadzac jego ocene,
wskazywac sktadniki otoczenia przedsiebiorstwa swiadczacego ustugi
telekomunikacyjne,

sporzgdzac kwestionariusz ankietowy,

charakteryzowac techniki gromadzenia danych marketingowych,
pozyskiwac¢ dane marketingowe przy pomocy Internetu,
charakteryzowac kanaty dystrybucji ustug telekomunikacyjnych,
wskazywac znaczenie marki i znaku handlowego produktu,
identyfikowac role i znaczenie promocji,

wskazywac i charakteryzowac instrumenty promociji,

identyfikowac rodzaje i metody reklamy,

stosowac odpowiednie metody reklamy,

wskazywac cele i metody public relations,

charakteryzowac techniki sprzedazy ustug,

przygotowywac materiaty promocyjne przy pomocy komputera,
prezentowacC materiaty promocyjne w sieci Internet,

przygotowywac strategie sprzedazy ustugi telekomunikacyjnej,
stosowac techniki komunikacji werbalnej i niewerbalnej,

przyjmowac postawe asertywna,

stucha¢ empatycznie.

2. Wykaz jednostek modutowych
: : Orientacyjna
Symbol Jedno_stkl Nazwa jednostki modutowe;j liczba godzin
modutowej AP
na realizacje
311[37].S2.01 |Zarzadzanie marketingiem ustug 60
311[37].S2.02 |Prowadzenie dziatan marketingowych w zakresie
ustug telekomunikacyjnych 70
Razem 130

Jest to jeden z modutéw specjalizacyjnych, ktory moze by¢ wybrany

przez ucznia / stuchacza. Wybor powinien by¢ skorelowany z miejscem
odbywania praktyki zawodowe;j.
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3. Schemat uktadu jednostek modutowych

311[37].S2
Marketing ustug
telekomunikacyjnych

v

311[37].52.01
Zarzadzanie marketingiem ustug

v

311[37].52.02
Prowadzenie dziatan marketingowych
W zakresie ustug telekomunikacyjnych/

4. Literatura

Garbarski L., Rutkowski |., Wrzosem W.: Marketing, PWE, Warszawa
1996

Pietraszewski M.: Marketing i analiza ekonomiczna dziatalnosci gospo-
darczej. EMPI2, Poznan 1996

Sztucki T.: Marketing w pytaniach i odpowiedziach. Agencja Wydawnicza
PIACET, Warszawa 1998

Wisniewski A.: Marketing. WSIiP, Warszawa 2001

Czasopisma: ,Przeglad telekomunikacyjny”, ,Swiat telekomunikacji’,
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Wykaz literatury nalezy aktualizowaC w miare ukazywania sie nowych
pozycji wydawniczych.
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Jednostka modutowa 311[37].S2.01
Zarzadzanie marketingiem ustug

1. Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

— zanalizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku ustug telekomunikacyj-
nych,

— wskaza¢ wptyw czynnikdw ekonomicznych, socjologicznych, psycho-
logicznych na zachowanie nabywcow,

— zidentyfikowac¢ instrumenty marketingowe,

— zidentyfikowac potrzeby konsumentow,

— rozroznic¢ rodzaje informacji marketingowych,

— zidentyfikowac zrodta pozyskania danych marketingowych,

— rozrozni¢ metody badan marketingowych,

— przeprowadzi¢ analize wynikow badan z uzyciem technik komputero-
wych,

— zinterpretowac wyniki badan marketingowych,

— wymieni¢ elementy marketingu-mix,

— opisac cykl zycia produktu,

— rozroznic strategie cenowe / marketingowe,

— opracowac strategie promocji matej firmy,

— opracowac koncepcje materiatow reklamowych,

— przygotowac prezentacje firmy,

— przeprowadzi¢ rozmowy z kontrahentami,

— zapanowac nad emocjami w kontaktach z kontrahentami,

— wykonac¢ dziatania z zakresu public relations,

— zanalizowa¢ wybrane akty prawne pozostajgce w zwigzku ze swiad-
czeniem ustug.

2. Materiat nauczania

Marketingowa koncepcja kierowania firma.
Podstawy badan marketingowych.
Diagnozowanie potrzeb i zachowan nabywcow.
Strategia produktu.

Strategia cenowa.

Promocja i reklama.

Emocje w kontaktach interpersonalnych.
Techniki sprzedazy.

Techniki negocjaciji.

Etyczne aspekty ustug.

Przepisy prawne regulujgce dziatalnos¢ marketingowa.
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. Cwiczenia
Rozpoznawanie lokalnego rynku ustug telekomunikacyjnych.
Opracowywanie strategii marketingowej firmy.
Opracowywanie planu promocji firmy.
Ocenianie materiatéw reklamowych réznych firm ustugowych.
Przygotowywanie materiatow reklamowych wybranych ustug.
Prezentowanie materiatow reklamowych.
Przygotowywanie stanowiska reklamowego firmy na targach.
Okres$lanie dziatan indywidualnych i instytucjonalnych z zakresu
public relations.
e Rozwigzywanie prostych problemoéw praktycznych w oparciu
0 poznane regulacje prawa cywilnego.

w

4. Srodki dydaktyczne

Plansze i foliogramy.

Filmy, prezentacje multimedialne.

Akty prawne (ustawa o ochronie danych osobowych, ustawa o ochronie
praw autorskich, Prawa konsumenta).

Regulaminy swiadczen wybranych ustug.

Stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W tej jednostce modutowej tresci ksztatcenia winny by¢ ilustrowane
przyktadami zarzadzania marketingiem w réznych firmach ustugowych.

Nalezy szczegolnie rozwija¢ aktywnosc¢ poznawczg uczniow i stucha-
czy, gdyz ich przyszty zawod bedzie wymagat ciggtego poszerzania
wiedzy i doskonalenia umiejetnosci.

Swiadczenie ustug nie moze obywaé sie bez utrzymywania odpo-
wiednich kontaktow z klientami. Umiejetnosci nawigzywania kontaktow,
prowadzenia rozmow, negocjowania, sg w tym wypadku niezwykle
wazne.

Stosowane podczas zaje¢ metody ksztatcenia oraz formy pracy
powinny stwarza¢ uczniom /stuchaczom mozliwos¢ wykazania sie
aktywnoscig, zaréwno podczas zadan wykonywanych indywidualnie, jak
i zespotowo.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé
edukacyjnych ucznia

Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ uczniow nalezy przeprowadzaé

w trzech etapach:

— sprawdzanie diagnostyczne — powinno dotyczy¢ wiadomosci i umie-
jetnosci z zakresu ustug telekomunikacyjnych z modutu 311[37].Z6;

— sprawdzanie ksztattujgce — w trakcie zaje¢ nalezy oceniaC zaangazo-
wanie, aktywnosc¢ i kreatywnos¢ uczniow / stuchaczy. Kryteria ocenia-
nia powinny by¢ znane uczniom / stuchaczom. Fakt ten bedzie sprzy-
jat motywacji do prezentowania przez nich oczekiwanych postaw
i zachowan. Oceniajgc uczniow / stuchaczy mozna wykorzystac
arkusz samooceny, w ktérym kategorie podlegajgace ocenie powinny
by¢ dostosowane do charakteru zajec.

Przyktadowy arkusz samooceny

Przyznaje
Podczas dzisiejszych zajeé: sobie punkty
(od 1 do 6)

Bratem czynny udziat w toczgcej sie dyskusiji
Samodzielnie wykonatem ¢wiczenia

Moje pomysty przyczynity sie do postepow pracy zespotu
Z tatwoscig wykonywatem zadania, ktorych sie podjatem
Prezentowatem efekty pracy mojego zespotu

Dzieki pracy podczas
dzisiejszych zajec na-
uczytem sie:

— sprawdzanie sumatywne — uczniowie / stuchacze powinni wykazac sie
umiejetnoscig samodzielnego, twoérczego myslenia, a takze korzysta-
nia z réznych zrédet informacji. Zadanie powinno mieé charakter
kompleksowy i stwarza¢ mozliwos¢ wykonywania projektow w zespo-
tach. Taka sytuacja sprzyja wykazywaniu sie¢ samodzielnoscia, inicja-
tywa, odpowiedzialnoscia, umiejetnoscig pracy w zespole.

Przyktadowe zadanie:

Opracuj strategie promocji wybranej ustugi o charakterze powszech-
nym.
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Jednostka modutowa 311[37].S2.02
Prowadzenie dziatan marketingowych w zakresie
ustug telekomunikacyjnych

1.

Szczegobtowe cele ksztalcenia

W wyniku procesu ksztatcenia uczen / stuchacz powinien umiec:

2.

zaobserwowac zmiany na rynku ustug telekomunikacyjnych,
zareklamowac klientom nowe ustugi w zakresie telekomunikacii,
okresli¢ mozliwosci swiadczenia wybranej ustugi telekomunikacyjnej,
obstuzy¢ klienta indywidualnego i instytucjonalnego,

przeprowadzi¢ rozmowy z kontrahentami ustug telekomunikacyjnych,
wynegocjowac warunki umowy z kontrahentami,

wycenic¢ wartosc ustugi telekomunikacyjnej,

opracowac koncepcje materiatow reklamowych ustugi
telekomunikacyjnej,

przygotowac prezentacje ustugowej firmy telekomunikacyjnej,
skorzystac¢ z katalogow urzadzen i ustug telekomunikacyjnych,
przeanalizowac akty prawne pozostajgce w zwigzku ze sSwiadczeniem
ustug telekomunikacyjnych.

Materiat nauczania

Rynek ustug telekomunikacyjnych.

Przedsiebiorstwa telekomunikacyjne i ich otoczenie rynkowe.
|dentyfikacja nabywcy ustugi telekomunikacyjne;j.

Segmentacja rynku ustug telekomunikacyjnych.

Dystrybucja ustug telekomunikacyjnych.

Systemy motywowania do pracy handlowcow na rynku telekomunikacyj-
nym.

Integracja ustug telekomunikacyjnych (VolP).

Jakos¢ ustug telekomunikacyjnych.

Promocja ustug telekomunikacyjnych.

3.

Cwiczenia

Przygotowywanie prezentacji firmy telekomunikacyjnej i jej przedsta-
wianie w bezposrednim kontakcie z klientem.

Przygotowywanie prezentacji firmy telekomunikacyjnej i jej przedsta-
wianie przez telefon.

Przygotowywanie prezentacji roznych ustug telekomunikacyjnych i jej
przedstawianie w bezposrednim kontakcie z klientem.

Przygotowywanie prezentacji roznych ustug telekomunikacyjnych i jej
przedstawianie przez telefon.
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e Opracowywanie scenariuszy rozmow z roznego typu klientami.
o Odgrywanie rél roznego typu klientow i osdb swiadczacych ustugi te-
lekomunikacyjne.

4. Srodki dydaktyczne

Plansze i foliogramy.

Filmy, prezentacje multimedialne.

Akty prawne (ustawa ,Prawo telekomunikacyjne”, ustawa o ochronie
niektérych praw konsumentoéw, ustawa o szczegodlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej).

Regulamin Swiadczen ustug telekomunikacyjnych o charakterze
powszechnym Telekomunikacji Polskiej S.A. i innych operatoréw.

Taryfa ustug telekomunikacyjnych Telekomunikacji Polskiej S.A. i innych
operatorow.

Stanowisko komputerowe z dostepem do Internetu.

5. Wskazania metodyczne do realizacji programu jednostki

W tej jednostce modutowej tresci ksztatcenia winny by¢ ilustrowane
przyktadami dobrej praktyki stosowanej w przedsiebiorstwach telekomu-
nikacyjnych dziatajgcych na rynku pracy. Ze wzgledu na dynamiczny
rozwoj sfery ustug, szczegolng uwage nalezy poswieci¢ samoksztatceniu
i umiejetnosci zdobywania informacji z réznych zrodet, aktywnosc
poznawczg ucznidéw / stuchaczy, gdyz ich przyszty zawod bedzie wyma-
gat ciggtego poszerzania wiedzy oraz doskonalenia umiejetnosci. Jed-
nostka ta powinna by¢ ukoronowaniem procesu wdrazania uczniow /
stuchaczy do uczenia sie przez cate zycie.

Stosowane podczas zaje¢ metody ksztatcenia oraz formy pracy
powinny stwarza¢ uczniom /stuchaczom mozliwos¢ wykazania sie
aktywnoscig, zarobwno podczas zadan wykonywanych indywidualnie jak
i zespotowo. Zalecanymi metodami sg metoda przypadkow, sytuacyjna,
projektow, ktore stwarzajg okazje do wykazania sie samodzielnoscia,
kreatywnoscig w dziataniu. Przyczyniajg sie do wzrostu odpowiedzialno-
Sci za proces uczenia sie.

Nauczyciel powinien peftnic role konsultanta oraz na biezgco motywo-
wac ucznidw do systematycznej pracy i czuwac nad tym, aby wszyscy
byli w rownym stopniu zaangazowani w realizacje projektow.

Uczniowie powinni rowniez mie¢ mozliwos¢ wykonywania wiekszych
projektow w zespotach. Stwarza to okazje do petnienia réznych rol
w grupie i do doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych.
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6. Propozycje metod sprawdzania i oceny osiggnieé

edukacyjnych ucznia
Sprawdzanie i ocenianie osiggnie¢ uczniow nalezy dokonywaé

w trzech etapach:

sprawdzanie diagnostyczne powinno dotyczy¢ wiadomosci i umiejet-
nosci z zakresu ustug telekomunikacyjnych z modutu 311[37].Z6
i jednostki modutowej 311[37].S2.01;

sprawdzanie ksztattujgce — powinno polega¢ na obserwacji realizaciji
powierzonych zadan; nalezy zwraca¢ uwage na kreatywnos¢, samo-
dzielnos¢ w rozwigzywaniu biezgcych problemoéw, zaangazowanie
w prace, systematycznos¢, odpowiedzialnosgé;

sprawdzanie sumatywne — na zakonczenie jednostki modutowe]
uczen / stuchacz powinien wykona¢ zadanie praktyczne / projektowe
z zakresu tresci jednostki. Ocenie powinny podlegac: planowanie
dziatan, organizacja stanowiska pracy, wykonanie
i prezentacja efektow.

W ocenie koncowej nalezy wzig¢ pod uwage postawe uczniow w trak-

cie realizacji jednostki modutowej, wyniki badania sumatywnego, a takze
jakos¢ wykonanych projektow.

Przyktadowe zadanie:
Opracuj projekt materiatow reklamowych wskazanej ustugi telekomu-

nikacyjne;j.
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